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Acuerdo No0.18-2000 de 11 de octubre de 2000, modificado por el Acuerdo
No0.8-2018 de 19 de diciembre de 2018

Anexo No.1

Formulario IN-A
Informe de Actualizacion Anual

Presentado segun el Texto Unico del Decreto Ley 1 de 8 de julio de 1999y el Acuerdo
No0.18-2000 de 11 de octubre de 2000, modificado por el Acuerdo No.8-2018 de 19
de diciembre de 2018.

Instrucciones generales a los Formularios IN-A:

A. Aplicabilidad:

Estos formularios deben ser utilizados por todos los emisores de valores
registrados ante la SMV, de conformidad con lo que dispone el Acuerdo No.18-
2000, modificado por el Acuerdo No0.8-2018 de 19 de diciembre de 2018 (con
independencia de si el registro es por oferta publica o los otros registros
obligatorios). Los Informes de Actualizacion seran exigibles a partir del 1 de
enero de afio 2001. En tal virtud, los emisores con cierres fiscales a diciembre,
deberéan presentar sus Informe Anual conforme las reglas que se prescriben en el
referido Acuerdo. De igual forma, todos los informes interinos de emisores con
cierres fiscales especiales (marzo, junio, noviembre y otros), que se deban recibir
desde el 1 de enero de 2001 en adelante, tendran que presentarse segun dispone
el Acuerdo No0.18-2000, modificado por el Acuerdo No0.8-2018 de 19 de
diciembre de 2018.

B. Responsabilidad por la informacion:

Los informes que se presenten a la SMV no podran contener informacion ni
declaraciones falsas sobre hechos de importancia, ni podran omitir informacién
sobre hechos de importancia que deben ser divulgados en virtud del Texto Unico
del Decreto Ley 1 de 8 de julio de 1999 y sus reglamentos o que deban ser
divulgados para que las declaraciones hechas en dichas solicitudes e informes no
sean tendenciosas 0 engafiosas a la luz de las circunstancias en las que fueron
hechas (Articulo 118: Estandar de divulgacion de informacion. Texto Unico del
Decreto Ley 1 de 8 de julio de 1999).

Queda prohibido a toda persona hacer, o hacer que se hagan, en una solicitud de
registro o en cualquier otro documento presentado a la SMV en virtud del Texto
Unico del Decreto Ley 1 de 8 de julio de 1999 y sus reglamentos, declaraciones
que dicha persona sepa, o tenga motivos razonables para creer, que en el momento
en que fueron hechas, y a la luz de las circunstancias en que fueron hechas, eran
falsas o engafiosas en algln aspecto de importancia (Articulo 251: Registros,
informes y demas documentos presentados a la SMV. Texto Unico del Decreto
Ley 1 de 8 de julio de 1999).



La persona que viole cualquier disposicion contenida en el Texto Unico del
Decreto Ley 1 de 8 de julio de 1999 o sus reglamentos, serd responsable
civilmente por los dafios y los perjuicios que dicha violacion ocasione. (Articulo
256: Responsabilidad Civil. Texto Unico del Decreto Ley 1 de 8 de julio de 1999).
La SMV podra imponer multas administrativas o cualquier persona que viole el
Texto Unico del Decreto Ley 1 de 8 de julio de 1999 o sus reglamentos, de hasta
Un Mill6n de Balboas (B/1,000,000.00) a cualquier persona que viole el Texto
Unico del Decreto Ley 1 de 8 de julio de 1999 o sus reglamentos, por la
realizacién de cualesquiera de las actividades prohibidas establecidas en el Titulo
X1 del Texto Unico del Decreto Ley 1 de 8 de julio de 1999, o hasta de Trescientos
Mil Balboas (B/.300,000,000.00) por violaciones a las demas disposiciones del
Texto Unico del Decreto Ley 1 de 8 de julio de 1999.

C. Preparacion de los Informes de Actualizacion:
Este no es un formulario para llenar espacios en blanco. Es Unicamente una guia
del orden en que debe presentarse la informacion. EI formulario podra ser
igualmente  descargado desde la pagina web de la SMV
(www.supervalores.gob.pa) , bajo el botén de “Formularios”, seccion Direccion
de Emisores http://www.supervalores.gob.pa/component/content/article/308-
formularios/141-direccion-nacional-de-registro-de-valores

Si alguna informacion requerida no le es aplicable al emisor, por sus
caracteristicas, la naturaleza de su negocio o por cualquier otra razén, debera
consignarse expresamente tal circunstancia y las razones por las cuales no le
aplica. En dos secciones de este Acuerdo se hace expresa referencia a Texto
Unico del Acuerdo No.2-10 de 16 de abril de 2010, sobre Registro de Valores.
Es responsabilidad del emisor revisar dichas referencias.

El Informe de Actualizacion debera remitirse en formato *PDF a través del
Sistema Electronico para la Remision de Informacion (SERI) en un solo
documento.

Una copia completa del Informe de Actualizacion debera ser presentada a la Bolsa
de Valores en que se encuentre listados los valores del emisor.

La informacion financiera debera ser preparada de conformidad con lo
establecido por los Acuerdos No.2-2000 de 28 de febrero de 2000 y No0.8-2000
de 22 de mayo de 2000. Cuando durante los periodos contables que se reportan
se hubiesen suscitado cambios en las politicas de contabilidad, adquisiciones o
alguna forma de combinacién mercantil que afecten la comparabilidad de las
cifras presentadas, el emisor debera hacer clara referencia a tales cambios y sus
impactos en las cifras.

Ao Terminado al 31 de diciembre de 2022

Nombre del Emisor Banco Promerica de Costa Rica, S.A.

Valores que ha registrado: $50,000,000

Numeros de Teléfono y Fax del Emisor: (506) 2505-7022

Domicilio /Direccion fisica del Emisor: EI Cedral. Centro Corporativo Trejos
Montealegre, Escazu. San José, Costa Rica

Nombre de la persona de contacto del Emisor: Luis Carlos Rodriguez Acufia
/ Diana Herrera Sibaja / Lizeth Lopez Ulate.

Direccion de correo electrdnico de la persona de contacto del Emisor:
Irodriguez@promerica.fi.cr , dherrera@promerica.fi.cr ,
bonosostenible@promerica.fi.cr, www.promerica.fi.cr

| Parte:

De conformidad con el Articulo 4 del Acuerdo No.18-2000 de 11 de octubre de 2000,
modificado por el Acuerdo N0.8-2018 de 19 de diciembre de 2018 haga una
descripcion detallada de las actividades del emisor, sus subsidiarias y de cualquier
ente le hubiese precedido, en lo que le fuera aplicable (Ref. Articulo 7 del Texto Unico
del Acuerdo No0.2-2010 de 16 de abril de 2010).
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. Informacion del Emisor
A. Historiay Desarrollo del emisor

Banco Promerica de Costa Rica, S.A. es una sociedad anénima constituida de conformidad
con las leyes de la Republica de Costa Rica y no cuenta con compafiias subsidiarias. Opera
como un banco privado, forma parte del Sistema Bancario Nacional costarricense y tiene por
objeto realizar todas las actividades bancarias permitidas a la banca privada. EI Emisor esta
regulado por la Ley Organica del Banco Central de Costa Rica, la Ley Organica del Sistema
Bancario Nacional, por las normas y disposiciones emitidas por el Consejo Nacional de
Supervision del Sistema Financiero (CONASSIF) y la Superintendencia General de
Entidades Financieras (SUGEF).

Banco Promerica de Costa Rica, S.A. fue constituida en la Republica de Costa Rica el 27 de
junio de 1995, inscrita en el Registro Nacional de Costa Rica en la Seccion Mercantil, Tomo
893, Folio 127, Asiento 234.

Grupo Financiero Promerica, S.A., al cual pertenecié Banco Promerica de Costa Rica, S.A.,
presentd ante el Consejo Nacional de Supervision del Sistema Financiero la solicitud de
desinscripcion, como parte del proceso de reestructuracion del Grupo Regional Promerica,
para que cada unidad de negocios tuviera el domicilio correspondiente al pais donde
desarrolla sus actividades. Dado que Grupo Produccién de las Américas, S.A. (controladora
de Banco Promerica de Costa Rica, S.A.) estaba fusionada con la compafiia Promerica
Financial Corporation (PFC), domiciliada en Panama, al desinscribirse el Grupo se resolvid
la fusion y prevalecio Promerica Financial Corporation (PFC). Como consecuencia, el Banco
pasa a tener como Unico accionista a Promerica Financial Corporation.

La oficina principal del Emisor estd localizada en Centro Corporativo ElI Cedral, Trejos
Montealegre, Escazu, San José, Costa Rica.

Al 31 de diciembre de 2022, el Emisor mantenia un total de 1,245 (diciembre 2021: 1,162)
colaboradores y contaba con diecinueve (19) sucursales, dos (2) centros de servicio y
cuarenta y cinco (45) cajeros automaticos (diecinueve (19) sucursales, dos (2) centros de
servicio y cuarenta y un (41) cajeros automaticos en diciembre 2021).

B. Capital Accionario

El patrimonio total de Banco Promerica de Costa Rica, S.A. al 31 de diciembre de 2022 es
de US$161.7 millones. Al 31 de diciembre del afio 2022, se han declarado dividendos por
US$1.5 millones. Durante el 2022 se dio un aporte de acciones comunes por US$5 millones
y aportes de acciones preferentes por US$6.7 millones.

Al 31 de diciembre de 2022, el capital social del Banco estd conformado por 61,359,818
acciones comunes con un valor nominal en colones de ¢1.000 (equivalente a US$1.81) cada
accion coman, para un capital social total de US$111,122,980; las acciones se encuentran
completamente pagadas.

Al 31 de diciembre de 2022, existe un aporte en efectivo por acciones comunes pendientes
de capitalizar por la suma de ¢588.340.000 (equivalente a US$1,000,000), se procedera con
la Convocatoria de Asamblea General Ordinaria y Extraordinaria de Accionistas para la
ratificacion del Aumento de Capital y posterior solicitud de autorizacién por parte de la
SUGEF.

Adicionalmente el Banco mantiene emisiones de acciones preferentes al 31 de diciembre de
2022, por un monto de US$33,400,000, las cuales estan compuestas por dos emisiones:



a. 98,750 acciones preferentes con un valor nominal de US$100 cada accidn, para un
capital preferente total de US$9,875,000 colocadas en su totalidad.

b. 16,800 acciones preferentes con un valor nominal de US$1,000 cada accidn, para un
capital preferente total de US$16,800,000.

Adicionalmente, en Asamblea General Ordinaria y Extraordinaria de Accionistas celebrada
el 29 de noviembre de 2022 segln consta en el Acta AG-013-2022, se acordd aumentar el
capital social preferente mediante aporte en efectivo en la suma de ¢4.081.806.000
(equivalente a US$6,725,000), se realiza la Convocatoria de Asamblea de Accionistas para
la ratificacion del Aumento de Capital y posterior solicitud de autorizacion por parte de la
SUGEF.

El capital social autorizado del Banco no contempla acciones que no representan capital.

C. Pacto Social y Estatutos del emisor

Los estatutos sociales del Emisor establecen que los Directores y Dignatarios de la sociedad
no podran fungir al mismo tiempo como gerentes, personeros o empleados de la sociedad, ni
ser gerentes, personeros o0 empleados de cualquier otra institucion bancaria en Costa Rica.

Los estatutos no contienen disposiciones mas exigentes que las requeridas por la Ley para
cambiar los derechos de los tenedores de las acciones.

Los estatutos del Emisor no establecen ninguna limitacion al derecho de los Directores y
Dignatarios de ser propietarios de valores.

La Junta Directiva del Emisor celebra sesiones ordinarias al menos una vez al afio y sesiones
extraordinarias cada vez que sean convocadas por el presidente de la Junta Directiva, 0 por
el presidente ejecutivo del Emisor, o por el gerente general de Emisor, en cualquier de los
paises de Panama, EE.UU., Costa Rica, Nicaragua, Honduras, ElI Salvador, Guatemala,
Ecuador o la Republica Dominicana.

Se considera que hay quorum con la asistencia de cinco de los miembros de la Junta
Directiva. Los acuerdos se realizaran por mayoria de votos de los miembros presentes; en
caso de que ocurra un empate en la votacion, el presidente en funciones tendra doble voto.
Como excepcion a lo antes descrito, las siguientes decisiones deberan ser tomadas con no
menos de cuatro votos favorables:

. Escogencia de Gerente General

. Escogencia de cualquier sub-gerente del Emisor
. Escogencia del auditor interno del Emisor

. Escogencia del sub-auditor interno del Emisor

o 0O T o

Para convocar una reunion de Junta Directiva, para cambiar la fecha de una reunion de Junta
Directiva, para cambiar la plaza de la reunion, o para suspender una reunion de Junta
Directiva, bastara la emision de un comunicado escrito, enviado por el presidente de la Junta
Directiva, o por el presidente ejecutivo, o por el gerente general, o bien por la persona
delegada por cualquiera de ellos, via correo electronico a la direccion de cada uno de los
directores de la Junta Directiva que conste en los registros del Emisor, con al menos dos dias
habiles de anticipacion.

De acuerdo a los estatutos del Emisor todo acto o resolucion de la Junta Directiva que
contravenga disposiciones legales, estatutarias o inherentes a sus funciones, hara incurrir a
todos los participantes de la sesion respectiva en responsabilidad personal y solidaria para
con la institucidn, el Estado y terceros afectados por los dafios y perjuicios que por ello se
produjeren de tal responsabilidad. Quedan exentos de esta disposicion los participantes que
hicieron constar su voto disidente o su objecion en el acta de la sesidn correspondiente.

Cuando alguno de los asistentes a reuniones de Junta Directiva tuviere interés personal en el
tramite de una operacién, o la tuvieren su socios o parientes dentro del tercer grado de
consanguinidad o afinidad, debera retirarse de la respectiva sesion mientas se discute y
resuelve el asunto en que esta interesado.



Los estatutos del Emisor no contienen clausulas que limiten, difieran, restrinjan o prevengan
el cambio de control accionario, clausulas sobre redencion de acciones, clausulas sobre fondo
de amortizacién, ni clausulas que discriminen contra un tenedor existente o futuro de
acciones. Para las modificaciones de capital y cambiar los derechos de los tenedores de las
acciones, el Pacto Social no establece condiciones mas rigurosas que las requeridas por ley.

Queda convenido, que toda la informacion antes expuesta se encuentra conforme a los estatus

de Banco Promerica de Costa Rica, S.A., y sus consecuentes modificaciones debidamente
inscritas en el Registro Nacional de Costa Rica.

D. Descripcion del Negocio

Banco Promerica de Costa Rica, S.A. ofrece a sus clientes una amplia gama de servicios de
banca personal y banca empresarial.

1. Representacion de casa extranjera o asistencia técnica

Red Financiera Promerica

Representacion de Casas Extranjeras o Asistencia Técnica

Pais Entidad Sitio Web
Nicaragua Banco de la Produccion www.banpro.com.ni

g (BANPRO) : :

. Banco Promerica de Costa Rica L

Costa Rica SA www.promerica.fi.cr
Honduras Banco Promerica, Honduras WWW.bancopromerica.com
El Salvador Banco Promerica, El Salvador WWW.Promerica.com.sv
Guatemala Banco Promerica, Guatemala www.bancopromerica.com.gt

Banco Promerica, Republica

. . WWW.promerica.com.do
Dominicana

Republica Dominicana

Saint Georges Bank & Company,

, www.stgeorgesbank.com
INC. Panama yeory

Panama

Ecuador Banco de la Produccion www.produbanco.com.ec
(PRODUBANCO) R -com.

Island Cayman, Territorio St. Georges & Trust Company

. . www.stgeorgesbankcayman.com
Ultramar Reino Unido (Cayman) Ltd geord Y

Banco Promerica de Costa Rica, S.A. forma parte de la Red Financiera Promerica, una
alianza estratégica compuesta por nueve entidades financieras que se encuentran en la Region
Centroamericana, Panamé, Republica Dominicana, Ecuador e Islas Caiman, siendo una de
sus principales fortalezas el estar integrado por un equipo de banqueros multinacional, con
amplio conocimiento de los mercados internacionales y de cada pais donde funciona.

Ser parte de la Red Financiera Promerica reporta una serie de beneficios, entre los cuales
destacan:

* Mayor acceso a servicios financieros regionales. Esto, a la vez, le ha permitido al
Banco atraer nuevos clientes y explorar oportunidades de negocios en la region.

* Mayor acceso a Banca corresponsal. Al formar parte de un grupo con presencia
regional se aumentan los vinculos de negocios con entidades financieras internacionales.
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http://www.promerica.fi.cr/
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http://www.promerica.com.do/
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http://www.stgeorgesbankcayman.com/

» Posicionamiento de marca: Al tener presencia en otros ocho paises de la region se ha
logrado un mayor posicionamiento de la marca a escala global y el afianzamiento de la
imagen de solidez ante los clientes.

» Informacion financiera consolidada: La consolidacion de la informacion financiera
de las entidades que conforman la Red dan muestra del alto grado de transparencia con
que son conducidos los negocios de cada uno de los integrantes de la Red.

Entre los compromisos de los participantes, sin ser la excepcion Banco Promerica de Costa
Rica, S.A., estan el mantener oportunamente el flujo de informacién contable y financiera
requerida para la preparacion de los Estados Financieros Consolidados; asistir a la reunion
de Bancos de la Red; seqguir las directrices emitidas por el Gobierno Corporativo en temas de
estrategia de negocios, imagen entre otros.

2. Banca Personal

Cuentas de Ahorro: Ahorro en dolares o en colones. Esta cuenta de ahorros puede ser de
uso personal, o bien para establecer un ahorro a largo plazo para un fin especifico.

Cuentas Corrientes: Un medio de pago agil y seguro en ddlares y colones.

Certificados de Inversion: Banco Promerica de Costa Rica, S.A. ofrece a sus clientes la
posibilidad de ahorrar y planificar su futuro mediante los certificados de inversion a plazo en
ddlares o colones. Pueden invertir en colones o en délares con pagos periodicos de intereses
(mensuales, trimestrales, semestrales 0 anuales) y a una tasa de interés fija durante el plazo
elegido.

Tarjetas de Crédito y Débito: Banco Promerica de Costa Rica, S.A. pone a disposicion un
medio de pago para el manejo seguro de su efectivo o bien adquirir productos de una forma
sencilla directamente en los distintos comercios.

Créditos: Banco Promerica de Costa Rica, S.A. ofrece a sus clientes una amplia linea de
créditos: consumo o crédito personal, construccion y vivienda, vehiculos entre otros.

Banca Movil: El Banco pone a disposicion una aplicacion para teléfonos inteligentes en la
cual puede realizar diversos tramites especificos.

SINPE Movil: Es un sistema de pagos al detalle (de bajo monto) que permite a los usuarios
del Sistema Financiero Nacional realizar transferencias electronicas de dinero a cuentas
vinculadas a niumeros de teléfono moviles.

Planes de Proteccion: Es una poéliza de vida o proteccion contra fraudes, que busca
garantizar el bienestar y la tranquilidad de nuestros clientes de tarjetas de crédito y cuentas
de efectivo, en caso de fallecimiento del titular, incapacidad total o permanente y ademas se
convierte en una péliza de saldo de deudores.

Extra Financiamientos: Linea de crédito adicional al limite de la tarjeta, para efectuar
compra de saldos sin afectar el limite de la TC.

Club Promerica: En una aplicacion donde se almacenan promociones, sorteos y descuentos
para consulta de los clientes. Se encuentra disponible también en la pagina web del Banco.

3. Banca Empresarial

Cuenta Integra: Consiste en una cuenta corriente en dolares regional, que permite realizar
transacciones entre los 6 paises de la Region y Republica Dominicana.

Cuenta Corriente y Cuenta de Ahorro Empresarial: Banco Promerica de Costa Rica, S.A.
ofrece a sus clientes empresariales una herramienta para el manejo de su flujo operativo
financiero de manera agil y segura.

Tarjeta Business: Banco Promerica de Costa Rica, S.A. ofrece a sus clientes empresariales
la posibilidad de obtener una tarjeta de crédito para administrar en forma sencilla y



conveniente los pagos Yy el flujo de efectivo, permitiendo que el personal de su empresa se
concentre mas en los negocios. A la vez, puede controlar mejor los gastos y la financiacion
de los mismos, reduciendo al minimo la necesidad de contar con efectivo para sufragar esos
gastos. Los ejecutivos o duefios de empresas pueden diferenciar claramente los consumos
personales de los correspondientes a la organizacion, una importantisima ventaja a la hora de
declarar impuestos, contando con todas las ventajas de una Tarjeta Visa Internacional.

Creditos Especificos: Su objetivo es el financiamiento de proyectos a mediano o largo plazo,
lo cual le permite a la empresa invertir en activos fijos, ampliacion de instalaciones, entre
otros. Los plazos de los créditos estan en funcién de la moneda en que se otorga el crédito y
de la fuente de recursos en que se puedan otorgar. Al contar con el respaldo de muchas
multilaterales y bancos comerciales tales como: Banco Centroamericano de Integracion
Econdmica (BCIE), Responsibility, Citibank, Banco Interamericano de Desarrollo (BID) y
DEG - FMO, entre otros, como fuentes externas, Banco Promerica de Costa Rica, S.A. puede
otorgar este tipo de créditos a largo plazo si la empresa redne las caracteristicas necesarias.

Lineas de Crédito Rotativas: por medio de este producto los clientes empresariales pueden
obtener recursos a corto plazo para solventar las necesidades de capital de trabajo para
comercio, industria, turismo, entre otras.

Comercio Exterior: Banco Promerica de Costa Rica, S.A. pone a disposicion una serie de
facilidades para que sus clientes se desarrollen en un mercado globalizado y competitivo,
permitiéndoles realizar sus importaciones o exportaciones con los méas altos estandares de
calidad y con verdaderas ventajas competitivas. Entre estos servicios se encuentran: compra
y venta de divisas, pago de impuestos, transferencias y cartas de crédito.

Recaudacion de impuestos: Banco Promerica de Costa Rica, S.A. se encuentra facultado
por el Banco Central de Costa Rica para recaudar todo tipo de impuestos del Ministerio de
Hacienda.

Planillas: Como parte de un servicio integral para su empresa, disponemos de la
funcionalidad de pago de planillas, ademas de una serie de beneficios relacionados al manejo
de su planilla con el banco.

Internet Banking: La facilidad de efectuar transacciones a través de una pagina web muy
segura y facil de utilizar.

Adquirencia: Afiliacion comercial al Banco Promerica para que el comercio pueda procesar
sus ventas a través de tarjetas de crédito o débito de las marcas Visa y Mastercard mediante
un POS, liquidando directamente a sus cuentas transaccionales.

Créditos verdes: Financiamientos para inversiones en: eficiencia energética o reduccion de
impacto ambiental demostrando un ahorro en el consumo de los recursos (electricidad/agua)
y/o reduccion de emisiones de CO2, ademéas de produccion de energia renovable:
Fotovoltaica / Edlica / Hidroeléctrica. Banco Promerica ofrece diversas estructuras de
financiamiento con condiciones establecidas y muy bien definidas para facilitar la inversion
a personas fisicas y empresas de diferentes sectores. La accesibilidad a nuestros créditos
permite el desarrollo de este tipo de inversiones promueve la sostenibilidad energética del
pais.

Operaciones de Divisas: Nuestro objetivo es ofrecerle un servicio al cliente excepcional,
competitivo, aqil, y eficiente dando un valor agregado en las operaciones cambiarias; siendo
uno de los principales agentes del sistema financiero nacional.

Sistema Banca para el Desarrollo: El objetivo es proveer de fondos a personas fisicas y
juridicas con actividades productivas que necesitan recursos para aumentar y mejorar su
capacidad para producir bienes y servicios, y lograr mantener su operacion durante momentos
tan retadores como los que se viven actualmente.



E. Estructura organizativa

El siguiente diagrama muestra la estructura organizativa de Banco Promerica de Costa Rica,
S.A.

Accionistas

Junta Directiva — Edgar

Zurcher
Presidencia Ejecutiva Oficialia de Cumphmwento Comité de Auditoria — Jean Comité de T‘ - Julio
- Yonnar Cortés Paul Rigalt Ramirez
Auditoria Interna — Anyel Gerencia de Riesgo — César Comité de Riesgo — Oscar R Comite de o
Rodriguez Mufioz Delgadillo emuneraciones — Oscar
Soto
Contraloria - Marco Comité de Cumplimiento — Comité de Nominaciones —
Chaves Oscar Soto Ramiro Ortiz
Comité de Sostenibilidad
— Jean Paul Rigalt
Campollo
Gerencia General - John
Keith
[ 1
Sub Gerencia de Finanzas y X
Operaciones - Luis Carlos Com\ti):sew/;:uvos Y Sub Gerencia dCe Negocios
Rodriguez - Federico Chavarria
Gerencia de Gerencia de Servicios
Transformacion Digital - Corporativos - Carolina GsrencwaBde M\edA‘L?S de Gerencia Mercadeo - Xarie
David Gonzalez Chavarria ago - Bernal Alfaro Hernandez
Gerencia de Tl - Luis Gerencia de Servicios Gerencia de Desarrollo de Gerencia de Banca Privada
Fernando Calvo Financieros — Eric Vargas Servicios Empresariales — — Laura Vargas
Carlos Armijo
Gerencia de Operaciones — Gerencia de Analisis de Gerencia de Banca Retail - Gerencia de Canales
Arlene Martinez Crédito - Gabriela Barzuna Carlos Molina Digitales — Javier Chacén
Gerencia de Talento Sustainable Bank Manager Gerencia de Banca
Humano - Catalina _Michelle Espi h c 2 v .
Carrasquilla icnelle Espinac mpresarial — Juan Manuel
Jiménez

F. Propiedades, Plantas y Equipo

Los activos fijos representan el 0.56% del total de los activos al 31 de diciembre de 2022.
Estos se encuentran distribuidos de la siguiente manera:

31 de diciembre de 2022

Mobiliario y Mejoras a la
Edificio y equipo de propiedad Equipo de
terrenos oficina WVehiculos arrendada computo Total
Saldo al inicio del alo  US$ 1,003,494 US$ 7.332,997 US$ 192,865 USS 12,209,486 US$ 20,912,562 US$ 41,651,404
Adquisiciones 5.483.834 260,616 47.900 381,719 844,708 7,018,777
Ventas y descartes - (12,710) (8.941) (220.923) (1,147.216) (1,389.790)
Saldo al final delafio ~ US$ _ 6.487.328 US$ _ 7.580.903 USS 231,824 US$ 12,370.282 US$ 20,610,054 USS  47.280.391
Depreciacion y
amortizacion
acumulada:
Saldo al inicio del afio Us$ 386.782 US$ 5,455,420 USS 144.806 USS 10,253,917 US$ 16,553,145 US$ 32,794,070
Gasto del afio 34.141 461,999 19,572 870,136 1,820,242 3,200,090
Ventas y descartes - (12,237) (2,532) (220.923) (1,140.644) (1,376.336)

Saldo al final del afio us$ 420.923 US$ 5.905.182 USS 161.846 USS _10,903.130 US$S _17.232.743 USS _ 34,623.824

Saldo neto US$ _ 6.066.405 US$ 1.675,721 USS 69.978 US$ 1467152 US$ 3377311 USS 12,656,567




G. Investigacion y Desarrollo, Patentes, Licencias, etc.

A la fecha, Banco Promerica de Costa Rica, S.A no ha invertido en investigacion y desarrollo montos
de consideracion; asi como en patentes o licencias.

H. Informacién sobre tendencias.

El Banco establece los siguientes pilares como parte de su vision 2030:

Acompafiar nuestra comunidad con soluciones agiles, humanas, sostenibles y confiables

a)

b)

d)

El modelo de negocio (ROA=1.25%) es conocido y desarrollado por todas las areas
del Banco, logrando establecer un adecuado balance entre riesgo y rentabilidad bajo
las sanas précticas de Gobierno Corporativo, y el uso de palancas financieras claves
en la generacion positiva de impactos financieros. Este modelo de negocio representa
la guia financiera mediante la cual se elaboran los presupuestos.

Sostenibilidad: Ser agente de cambio para construir un mundo mejor mediante
servicios financieros sostenibles, digitales que le faciliten la vida a las personas y
empresas, que generen desarrollo para Costa Rica.

Transformacion Digital: Crear ecosistemas digitales seguros y confiables brindando
soluciones integrales a nuestros clientes generando experiencias significativas y
positivas en todos los &mbitos y ciclos de su vida, mediante tecnologias de vanguardia
y procesos agiles.

Banca de Relaciones: Ser el referente de nuestros clientes a través de soluciones
agiles, modernas y confiables que les permita vivir experiencias poderosas en todas
las etapas de su vida.

Talento Humano: Ser reconocidos como una comunidad donde nos permitimos
sofiar con pasion dentro de una cultura de alto desempefio, en linea con nuestros
pilares de integridad, innovacion, inclusion y sostenibilidad.



1. Analisis de Resultados Financieros y Operativos

A. Liquidez

Al 31 de diciembre de 2022, los fondos disponibles (efectivo + depoésitos en bancos +
portafolio de inversiones) ascienden a US$719 millones. La composicion de dicho saldo es
de US$197.7 millones en inversiones, de las cuales corresponden un 20% a inversiones
locales y un 80% en inversiones del exterior. El portafolio del exterior estd conformado por
bonos con grado de inversion cuya duracién modificada promedio es inferior a 1,39. Los
depdsitos en bancos y el efectivo constituyen US$521.3 millones.

De acuerdo con el modelo de liquidez institucional, los fondos disponibles brindan una
cobertura de 43.3 dias en moneda local (colones) y 42.9 dias en ddlares, asi como 43 dias de
manera consolidada. Este modelo asume un escenario de crisis en el cual se retira el 25% de
los saldos a la vista, no se realiza ninguna renovacién de vencimientos de certificados, no se
perciben ingresos de ningun tipo, y se cumple con todas las obligaciones financieras
contraidas. Importante resaltar que a nivel regional el requerimiento es de una cobertura
minima de 25 dias.

B. Recursos de Capital

El patrimonio total de Banco Promerica de Costa Rica, S.A. al 31 de diciembre de 2022 es
de US$161.7 millones. Al 31 de diciembre del afio 2022, se han declarado dividendos por
US$1.5 millones. Durante el 2022 se dio un aporte de acciones comunes por US$5 millones
y aportes de acciones preferentes por US$6.7 millones.

Al 31 de diciembre de 2022, el capital social del Banco estd conformado por 61,359,818
acciones comunes con un valor nominal en colones de ¢1.000 (equivalente a US$1.81) cada
accion coman, para un capital social total de US$111,122,980; las acciones se encuentran
completamente pagadas.

Al 31 de diciembre de 2022, existe un aporte en efectivo por acciones comunes pendientes
de capitalizar por la suma de ¢588.340.000 (equivalente a US$1,000,000), se procedera con
la Convocatoria de Asamblea General Ordinaria y Extraordinaria de Accionistas para la
ratificacion del Aumento de Capital y posterior solicitud de autorizacién por parte de la
SUGEF.

Adicionalmente el Banco mantiene emisiones de acciones preferentes al 31 de diciembre de
2022, por un monto de US$33,400,000, las cuales estdn compuestas por dos emisiones:

a. 98,750 acciones preferentes con un valor nominal de US$100 cada accidn, para un
capital preferente total de US$9,875,000 colocadas en su totalidad.

b. 16,800 acciones preferentes con un valor nominal de US$1,000 cada accidn, para un
capital preferente total de US$16,800,000.

Adicionalmente, en Asamblea General Ordinaria y Extraordinaria de Accionistas celebrada
el 29 de noviembre de 2022 segln consta en el Acta AG-013-2022, se acordd aumentar el
capital social preferente mediante aporte en efectivo en la suma de ¢4.081.806.000
(equivalente a US$6,725,000), se realiza la Convocatoria de Asamblea de Accionistas para
la ratificacion del Aumento de Capital y posterior solicitud de autorizacion por parte de la
SUGEF.

El capital social autorizado del Banco no contempla acciones que no representan capital.



C. Resultados de las Operaciones

El total de activos del Banco al cierre de diciembre 2022 es de US$2.269 millones lo cual
refleja un incremento con respecto al afio 2021 de US$182 millones (8.74%), dicho
incremento se concentra principalmente en préstamos por US$105 millones y en inversiones
por US$41 millones.

Las inversiones del Banco se encuentran concentradas en portafolios constituidos en el
exterior en instrumentos con grado de inversidn cuya duracion modificada no supera los 1,39.
A nivel local los portafolios que se mantienen son basicamente para constituir las garantias
del mercado integrado de liquidez (MIL) con mayor concentracion en titulos del Gobierno
de Costa Rica y el Banco Central de Costa Rica (BCCR).

La cartera neta al cierre de diciembre 2022 es de US$1.443 millones, con respecto al cierre
del afio 2021 refleja un crecimiento del 7.91% (US$105 millones). EI aumento en la cartera
de préstamos se da en los segmentos de tarjeta de crédito y empresarial.

Los depositos de clientes al cierre de diciembre de 2022 representan US$1.656 millones, con
respecto al afio 2021 refleja un crecimiento de US$205 millones (14%). Este crecimiento se
da principalmente en los certificados a plazo por US$137 millones producto de la coyuntura
nacional de las tasas de interés.

El indice de adecuacion de capital del Banco al 31 de diciembre de 2022 es de 12.07% el
cual cumple el limite establecido por la Superintendencia de Entidades Financieras local del
10%.

Al 31 de diciembre de 2022 el Banco cierra con una utilidad de US$7.6 millones, a pesar del
impacto en las estimaciones empresariales, en el cual todavia hay sectores que siguen con
afectaciones por la pandemia del covid-19. Cabe resaltar que dichas estimaciones se calculan
bajo un modelo que proyecta las pérdidas para los proximos 12 meses y considera un
porcentaje por posible impacto de factores econémicos.

El Banco continua con las medidas para mejorar los resultados producto de que la pérdida
esperada muestra una recuperacién en los indicadores de la cartera de tarjeta de crédito,
aumento en las comisiones, ahorros en gastos operativos y administracién del costo de fondo.

D. Analisis de perspectivas

Entorno Internacional

La inflacion mundial ha empezado a ceder en meses recientes debido a la conjuncion de
varios factores, entre ellos: a) la recuperacion de la oferta, luego de la pandemia del COVID-
19, y con ello la restauracion de las cadenas globales de suministro; b) los efectos sobre la
demanda agregada de la politica monetaria restrictiva aplicada en muchas economias; c) la
reduccion de los estimulos fiscales y d) la moderacion en los precios de las materias primas.

Sin embargo, la inflacién adn se encuentra por encima de su nivel previo a la pandemia y del
objetivo de los bancos centrales. Debido a ello, los responsables del control de la inflacion,
en su mayoria han continuado con incrementos en sus tasas de interés de referencia, aunque
en algunos casos a un menor ritmo o bien otros han pausado el ajuste.

El aumento en las tasas de interes, la incertidumbre y el deterioro en la confianza de los
agentes econdmicos, junto con el impacto de las restricciones impuestas a Rusia por algunos
paises occidentales en el marco del conflicto bélico entre esa nacion y Ucrania, llevaron a
una desaceleracion de la economia mundial en el 2022.

El crecimiento econdmico de Estados Unidos descendid de 5,9% en el 2021 a 2,1% en el
2022, en tanto que en la zona del euro se estima que pasaria de 5,3% a 3,5% y en China de
8,1% a 3,0%. Esta es la primera vez en 40 afios que este Gltimo pais habria crecido igual o
por debajo de la economia mundial.



Costa Rica

En forma coherente con el comportamiento de la economia global, en Costa Rica la inflacion
tendié a desacelerarse en el tercer cuatrimestre del 2022, en buena medida debido a las
menores presiones derivadas de choques externos, en especial, la baja en el precio de las
materias primas. Adicionalmente, hubo factores internos que reforzaron dicho
comportamiento, entre estos el endurecimiento de la politica monetaria. Pese a ello, la
inflacion todavia supera la meta establecida por el Banco Central.

En ese entorno inflacionario y de desaceleracion de la economia global, la actividad
econdmica local mostré menos dinamismo en el ltimo trimestre del 2022, tal como se previo
en el IPM de octubre pasado. En el 2022 el PIB creci6 4,3% en volumen, tasa que, aunque
es inferior a la del 2021 (7,8%), supera a la variacion media del periodo 2010-2019 (3,6%).
Ademas, como es conocido, el elevado crecimiento en el 2021 estuvo influido por un efecto
base, dada la contraccion econémica en el 2020 como consecuencia de la pandemia.

El desempefio de la actividad econdmica incidié de manera positiva en la confianza de los
empresarios y consumidores. Asimismo, permitié la creacion de alrededor de 80.000 nuevos
puestos de trabajo en el 2022, lo que se tradujo en una reduccion de la tasa de desempleo,
aunque esta aun supera su nivel historico (9,9% entre el 2010 y el 2019). Otros indicadores
del mercado laboral, como el subempleo y la informalidad, igualmente evidenciaron una
mejora.

En el 2022 la mejora en las finanzas publicas fue evidente, explicada tanto por los esfuerzos
para contener el crecimiento del gasto como por mejorar la recaudacion. Esta activa politica
fiscal en favor de la sostenibilidad de las finanzas publicas ocurrié en un contexto de relativo
alto crecimiento econdmico y de apreciacion del colon que redujo el valor nominal de la
deuda contratada en moneda extranjera.

Segun cifras preliminares a diciembre, tanto el resultado primario del Gobierno Central como
el financiero mejoraron en comparacion con el afio anterior y con lo previsto por el Ministerio
de Hacienda. Consecuente con ello, la razén de deuda a producto se redujo de manera
significativa, lo cual constituye un avance en el proceso hacia la sostenibilidad fiscal iniciado
en el 2018.

En contraste con los resultados positivos antes comentados, en el 2022 el déficit de la cuenta
corriente de la balanza de pagos aument6 en 1,5 puntos porcentuales (p.p.) del PIB con
respecto al afio anterior. Este comportamiento es consecuencia, en parte del deterioro en los
términos de intercambio (menor en el segundo semestre) y la desmejora en la cuenta de
ingreso primario. Sin embargo, es destacable el desempefio tanto de las exportaciones, en
especial las de los regimenes especiales, como de la cuenta de servicios. Los flujos de ahorro
externo recibidos por el pais en ese afio permitieron financiar el déficit de la cuenta corriente
y propiciar una acumulacién de activos de reserva por el equivalente a 2,6% del PIB.

La base monetaria aument6 ¢252.236 millones en el cuarto trimestre del 2022, lo que llevé
a una variacion interanual de 14,3% a finales de ese afio. Este incremento se explica,
principalmente, por el efecto expansivo de la compra neta de dolares del BCCR en el mercado
cambiario.



Sistema Bancario

Al finalizar el cuarto trimestre del 2022 el crédito al sector privado creci6 a una tasa anual de
5,9% (5,4% en el trimestre previo), resultado, principalmente, del repunte del crédito en
dolares toda vez que el denominado en colones se desacelero.

En efecto, mientras la tasa de crecimiento del crédito en colones paso de 9,0% en setiembre
a 8,0% al finalizar diciembre, en délares aument6 de -0,7% a 2,3% en igual lapso. Dado lo
anterior, la participacion relativa del crédito en moneda extranjera en la cartera total mostro
un leve repunte y se ubicé en 35,8% al término de diciembre del 2022 (35,4% en el tercer
trimestre).

La mayor demanda de crédito en dolares podria explicarse como una opcion, desde el punto
de vista financiero, en la que se considera el encarecimiento relativo del crédito en colones,
dado el aumento en las tasas de interés activas en colones y la menor expectativa de variacion
del tipo de cambio.

Al término del 2022 la tasa activa promedio ponderada del sistema financiero se ubicé en
12,43% en colones y 7,90% en dolares, superiores en 93 y 65 puntos base a las observadas
al finalizar setiembre.

El andlisis de fuentes y usos de los intermediarios financieros indica que el incremento del
crédito en el ultimo trimestre del afio (informacion preliminar) fue financiado en su mayor
parte con los fondos provenientes de las obligaciones con el pablico y particularmente, en el
caso del crédito en moneda extranjera, una parte pudo ser financiado también con la
reduccion de los activos externos de la banca.

I11.  Directores, Dignatarios, Ejecutivos, Administradores, Asesores Yy
Empleados

A. ldentidad, funciones y otra informacién relacionada
1. Directores, dignatarios:

Banco Promerica de Costa Rica, S.A. (en adelante el Banco) es administrada por una Junta
Directiva integrada por ocho miembros propietarios y un fiscal, que podran ser o no
accionistas. Los Directores de la Junta Directiva seran elegidos por la Asamblea General de
Accionistas en su reunion anual ordinaria y duraran en sus cargos por un afio, continuando
en el desempefio de ellos hasta el momento en que sus sucesores puedan ejercer legalmente
sus cargos, pudiendo ser reelectos indefinidamente por la Asamblea General de Accionistas,
la cual tendré la facultad de sustituirlos por otros en cualquier momento. Los Directores de
la Junta Directiva no podran ser al mismo tiempo gerentes, personeros o empleados del
Banco, ni directores, gerentes, personeros o empleados de cualquier otra institucion bancaria
de Costa Rica.

i. Edgar Zircher Gurdian - Presidente
Nacionalidad: Costarricense
Fecha de Nacimiento: 10 de diciembre de 1950
Miembro de la Junta Directiva: Junio de 1995
Accionista: No

Atestados
* Universidad de Costa Rica, Licenciado en Derecho y Notario (1977).

Experiencia

* Socio Fundador de la Firma de Abogados Zurcher, Odio & Raven (1979-
Actualmente)

* Accionista, fundador y miembro de la Junta Directiva en San Diego, Estados
Unidos de Norteamérica, Price Smart Inc. (1999-2006)

» Comision de Naciones Unidas. Representante de Costa Rica, Nueva York
(1978-1979)



Ramiro José Ortiz Mayorga — Vice Presidente
Nacionalidad: Nicaraglense

Fecha de Nacimiento: 11 de agosto de 1950
Miembro de la Junta Directiva: Junio de 1995
Accionista: Si

Atestados

» Administracion Financiera, Universidad de Stanford, California, EEUU
(1982)

» Administracion de Pequefias Empresas Universidad de Stanford, California,
EEUU (1981)

» Master en Economia Agricola Universidad Texas A&M Collage Station,
Texas (1969-1970)

* Licenciado en Economia Agricola. Universidad Texas A&M Collage Station,
Texas (1965-1969)

Experiencia

* Director y Gerente General, BAC International Bank (1979-1993)

» Banco de América, Managua, Nicaragua, Gerente Regional y Vice Gerente
General (1973-1979)

* Banco Central de Nicaragua, Gerente Division Agroindustrial (1970-1973)

Oscar Alfredo Soto Brenes — Secretario
Nacionalidad: Costarricense

Fecha de Nacimiento: 16 de febrero de 1968
Miembro de la Junta Directiva: Setiembre de 2004
Accionista: No

Atestados

» Maestria Ejecutiva Internacional en Administracion de Empresas, Instituto
Centroamericano de Administracion de Empresas (INCAE) (2004-2005)

* Bachillerato en Contaduria Pablica, Universidad Central (2006)

* Programa de Contador Publico Autorizado (CPA) Universidad Internacional
de las Américas (1991-1995).

Experiencia

* Vicepresidente Senior y Gerente General, St. Georges Bank & Trust Co. Ltd.
(2001-2012)

* Gerente de Operaciones y Contralor, St. Georges Bank & Trust Co. Ltd (1993-
2001)

* Sub-Gerente de Crédito, BAC International Bank (1992-1993)

* Asistente de Operaciones, BAC International Bank (1988-1992)

* Encargado de Certificado de Deposito, BAC International Bank (1986-1988).

Eduardo Gabriel Horvilleur Espinosa — Tesorero
Nacionalidad: Nicaragliense

Fecha de Nacimiento: 27 de diciembre de 1975
Miembro de la Junta Directiva: Setiembre de 2007
Accionista: No

Atestados

» Maestria Ejecutiva Internacional en Administracion de Empresas, Instituto
Centroamericano de Administracion de Empresas (INCAE) (2001-2002)

* BSISE, Virginia Tech (1995-1999).

Experiencia
« Gerencia Financiera, Promerica Capital Markets (2005-2007)
» Gerencia Comercial, NIMAC (1999-2005).



v. Oscar Isidro Delgadillo Chavez — Vocal

Vi.

Vii.

Nacionalidad: Estadounidense

Fecha de Nacimiento: 19 de abril de 1949
Miembro de la Junta Directiva: Mayo de 2011
Accionista: No

Atestados

» Maestria en Economia Politica, Boston University, Boston, Massachusetts
(1980).

* Programa Estudios en Economia, The Economics Institute, Boulder, Colorado
(1978).

* Postgrado en Administracion de Empresas, Escuela de Organizacion
Industrial, Madrid, Espafa (1973).

* Licenciatura en Economia, Universidad Nacional Auténoma de Nicaragua,
Managua, Nicaragua (1971).

Experiencia

» Gerente de Riesgos, Banco Centroamericano de Integracién Econdmica
(BCIE), Tegucigalpa, Honduras (2009-2011)

» Gerente de Crédito, Banco Centroamericano de Integracion Econdmica
(BCIE), Tegucigalpa, Honduras (2005-2009)

* Gerente de Operaciones, Banco Centroamericano de Integracion Econdmica
(BCIE), Managua, Nicaragua (2004-2005).

Jean Paul Rigalt Campollo — Vocal

Nacionalidad: Guatemalteco

Fecha de Nacimiento: 05 de junio de 1971
Miembro de la Junta Directiva: Noviembre de 2018
Accionista: No

Atestados

« Master en Administracion de Empresas, Enfasis en mercadeo y finanzas,
INCAE, (1996)

* Licenciatura en Ingenieria industrial, Universidad Rafael Landivar (1993).

* Bachiller en Ciencias y Letras, Colegio Americano, (1988)

Experiencia

* Vicepresidente, Banco Promerica Guatemala, Ciudad de Guatemala,
Guatemala (2013 a la fecha).

* Director Titular, VISANET (Visa) & ACEPTA (Mastercard), Guatemala,
(2013 a la fecha).

Julio Daniel Ramirez Arguello — Vocal
Nacionalidad: Nicaragiiense

Fecha de Nacimiento: 05 de setiembre de 1971
Miembro de la Junta Directiva: Noviembre de 2018
Accionista: No

Atestados

» Maestria en Administracion de Empresas, INCAE, Costa Rica (1995-1996)

* Postgrado en Administracion de Empresas, INCAE, Nicaragua (1994-1995)

* Bs. Administracion de Empresas con Enfasis en Comercio Internacional,
Universidad Internacional de las Américas, Costa Rica (1989-1993)

Experiencia

* Vice Gerente General — Banco de la Produccion, S.A. (2002-Actualmente)

* Gerente de Banca Corporativa — Banco de Produccion S.A. (1999-2001)

* Responsable de Desarrollo y Generacidn de Negocios de Banca de Inversion
para Nicaragua, Banco de la Produccion, S.A. y Red Financiera Promerica
(1997-1998).



viii.

2.

Denise Marie Henriquez Noriega — VVocal
Nacionalidad: Panamefia

Fecha de Nacimiento: 01 de diciembre de 1980
Miembro de la Junta Directiva: Noviembre de 2020
Accionista: No

Atestados

* MBA en Administracion de Empresas Especializacion en Mercadeo, INCAE,
2007

* Licenciatura en Administracion de Empresas, Especializacion en Consultoria,
University of Notre Dame - 2003

Experiencia

* AVP Banca Empresarial Local y Regional de St. Georges Bank (Grupo
Promerica) - Panama, 2018 - a la Fecha

* AVP de Banca Empresarial y Fideicomisos de St. Georges Bank (Grupo
Promerica) - Panama, 2016 - a la Fecha

» AVP de Banca Empresarial de St. Georges Bank (Grupo Promerica) - Panama,
2011 - 2016

* Gerente de Negocios y Encargada de Productos Regionales de St. Georges
Bank (Grupo Promerica) - Panam4, 2008 - 2011

* Ejecutiva de Crédito Corporativo de Banpro (Grupo Promerica) Nicaragua
2007.

Henry Adrian Bolafios Valerio — Fiscal
Nacionalidad: Costarricense

Fecha de Nacimiento: 31 de diciembre de 1962
Fiscal de la Junta Directiva: Octubre de 2019
Accionista: No

Atestados

* Grado Licenciatura en Contaduria Publica en el afio 1993 de la Universidad
Hispanoamericana.

« Contador Pablico Autorizado y Contador Privado Incorporado.

* Incorporado en el Instituto de Auditores Internos de Costa Rica desde el afio
2008.

* Incorporado al Institute of Internal Auditors desde 2008.

Experiencia

* Fiscal (Comisario) de Banco Promerica Honduras, S.A. 2020 a la fecha

*Vice - Presidente Regional de Auditoria de Grupo Promerica (2019-
Actualmente)

* Auditor Interno de Banco Promerica de Costa Rica, S.A. (2002-2019).

* Auditor Interno de Banca Promerica S.A. Costa Rica (1996-1999).

* Auditor Interno de Banco Improsa, S.A. Costa Rica (1995-1996)

Ejecutivos Principales:

i. John Keith Sanchez — Gerente General
Nacionalidad: Costarricense
Fecha de Nacimiento: 01 de noviembre de 1963
Miembro del Banco desde: Afio 1993
Accionista: No

Atestados

* Bachiller en Administracion con énfasis en finanzas, Graduado con
“Mencién de Honor", Universidad de Michigan, Michigan, Estados Unidos
(1981-1984).



Experiencia

* Banco Promerica de Costa Rica, S.A., Presidente Ejecutivo y Gerente
General (1993 — Actualmente)

* Gerente de Servicios Corporativos, Banco Banex S.A. / Corporacion Banex
S.A. (1990-1993)

* Subgerente General, Crediticia Financiera de Inversion y Desarrollo S.A.
(1984-1990)

. Luis Carlos Rodriguez Acufia — Sub Gerente de Finanzas y Operaciones

Nacionalidad: Costarricense

Fecha de Nacimiento: 19 de setiembre de 1970
Miembro del Banco desde: Afio 2009
Accionista: No

Atestados

 Maestria en Administracion de Negocios “Con Honores", INCAE (2012)

* CMI International Group Workshope “Theory and Tools Harvard
Negotiation Project”, Harvard Univerisity (2009)

» Administracion de Riesgo en Instituciones Financieras: Transicion hacia
Basilea IL, INCAE (2006)

* Gestion de Tesoreria en Instituciones Financieras, INCAE (2003)

* Licenciado en Administracion de Negocios en Contaduria Publica (1997).

Experiencia

* Sub Gerente Finanzas y Operaciones, Banco Promerica de Costa Rica, S.A.
(2009-Actualmente)

* Gerente Financiero, Banca Promerica, S.A. (2002-2009)

* Auditor Interno, Banca Promerica, S.A. (1999-2002)

* Supervisor de Auditoria, Banca Promerica, S.A. (1996-1999)

* Auditor Interno, Interfin Valores (1996)

* Auditoria Operativa, Interfin Valores (1994-1996)

.Federico Chavarria Vargas — Sub Gerente de Negocios

Nacionalidad: Costarricense

Fecha de Nacimiento: 23 de junio de 1971
Miembro del Banco desde: Afio 2009
Accionista: No

Atestados

» Master en Administracion de Empresas, INCAE, Alajuela, Costa Rica
(1998)

* Bachiller en Administracion de Empresas, Universidad de Costa Rica, San
José, Costa Rica (1995).

Experiencia

* Subgerente de Negocios, Banco Promerica de Costa Rica, S.A. (2009-
Actualmente)

* Gerente de Banca Corporativa, Banca Promerica, S.A. (2002-2009)

* Gerente de Sucursales, Banca Promerica, S.A. (1999-2002)

» Gerente de Proyectos, Desarrollos Comerciales Centroamericanos S.A
(1998-1999)

* Coordinador de Ventas y Exportaciones, Atlas Eléctricas (1992-1996)

* Encargado de Captacion de Recursos, Mutual Metropolitana (1991-1992)



B. Compensacion

De acuerdo con lo establecido en el GCO-PO-001 Politica de Gobierno corporativo en sus
apartados 2.4.5, 2.4.5.6 y 2.4.5.7 la compensacion es determinada de la siguiente manera:

2.4.5. Lineamientos sobre componente de remuneracion fijos

» El Banco mantiene una adecuada gestion sobre las remuneraciones fijas para cada uno de
los puestos que pueden desempefiar sus colaboradores segun lo definido en la THU-PO-001-
Politica de Talento Humano. En lo que respecta a la remuneracion de los sefiores directores
de la Junta Directiva que sean miembros Independientes, asi como los miembros externos de
los Comités de Apoyo, reciben remuneracion fija por un monto de US$500 por sesion
asistida, mientras que los miembros dependientes no reciben remuneracion fija alguna, dieta,
salario, sueldo o pago de naturaleza monetaria u otra por parte de la Entidad.

2.4.6. Lineamientos sobre componentes de remuneracion variable y su relacion con el
desempefio de la persona o de la Entidad

» EI Banco mantiene una adecuada gestion sobre las remuneraciones variables para cada
uno de los puestos que pueden desempefiar sus colaboradores segtn lo definido en la THU-
PO-001-Politica de Talento Humano. Se hace excepcidn de las disposiciones anteriores sobre
remuneracion variable a los miembros de la Junta Directiva los que no reciben remuneracion
variable alguna ya sea monetaria o de otra naturaleza por parte del Banco. Se puede realizar
el pago o remuneracion a aquellas personas autorizadas por la Junta Directiva para que se
desempefien como miembros externos de los diferentes drganos superiores de apoyo de
Gobierno Corporativo de acuerdo con lo indicado en el punto 2.4.5 anterior.

2.4.7. Lineamientos para recibir remuneraciones, dadivas o cualquier otro tipo de
compensaciones por parte del Cliente o Proveedor en razon del trabajo o servicios
prestado o recibido por la Entidad, segun corresponda.

» EIl Banco no permite a sus colaboradores recibir remuneraciones o dadivas en efectivo por
parte de Clientes o Proveedores en razon a sus intereses comerciales con éstos, tal y como lo
establece el GCO-FO-001-Cddigo de ética. EI Banco permite realizar o aceptar atenciones
sociales normales dentro del giro y costumbres de mercado para negocios por parte de
Clientes y Proveedores.

C. Précticas de Gobierno Corporativo

El Banco rige su proceder de acuerdo con lo estipulado en la GCO-PO-001 Politica de
Gobierno Corporativo en donde se establecen los siguientes principios:

1. PRINCIPIOS GENERALES

1.1. ElI modelo de Gobierno Corporativo que los accionistas de PFC han adoptado
corresponde a una organizacion integrada por varias entidades todas con independencia
local. PFC define los lineamientos generales y otorga autonomia para su ejecucion local.
El modelo responde a realidades locales de cada pais, promueve la respuesta rapida a
cambios de entorno y motiva lideres mas ejecutivos y capaces. Este modelo de Gobierno
Corporativo es funcional y garantiza la orientacion estratégica del Grupo, el control
efectivo de la Junta Directiva y la responsabilidad de esta frente al Grupo y los
accionistas.

1.2. El Grupo Promerica en aras de mantener un adecuado Gobierno Corporativo, utiliza
como guia los “Principios de Gobierno Corporativo para bancos” publicado por el
Comité de Basilea, adaptandose a la complejidad de los negocios de cada una de las
subsidiarias y regulaciones establecidas en cada una de las plazas en donde opera.

1.3. El Banco cuenta con un proceso de gobierno corporativo robusto que permite la efectiva
y adecuada ejecucion de las sanas practicas de gestion institucional buscando relaciones
corporativas exitosas con sus Accionistas, Miembros de Junta Directiva, Organos
Superiores, Organos de Control, Colaboradores, Proveedores y Clientes.



1.4. El Banco se asegura que el proceso de gobierno corporativo cuente con mecanismos que
permitan mantener una adecuada gestion institucional, la cual estd basada en los
principios de transparencia, respeto y confiabilidad.

1.5. El Banco cumple con el cuerpo normativo vigente, aplicable al giro del negocio bancario.
Para lo anterior, cuenta con una estructura organizativa idonea en funcion del tamafio y
requerimiento corporativo.

1.6. EI Banco ha definido designar una unidad de control y aseguramiento para el
cumplimiento de las estipulaciones establecidas en el Acuerdo CONASSIF 4-16
Reglamento de Gobierno Corporativo y cualquier otra norma relacionada, la cual ha
denominado Contraloria quien reporta jerarquicamente a la Junta Directiva.

1.7. El Banco establece la Comision de Crisis como el equipo responsable de liderar la
atencion de situaciones de crisis que puedan afectar la imagen y reputacion del Banco,
segun se establece en el GCO-GI-001: Plan de Manejo de Crisis.

1.8. EI Banco por medio de la Junta Directiva, define los voceros oficiales para la
comunicacion interna y externa sobre asuntos relevantes a nivel interno, externo y
regulatorio, segun se ha definido en la MER-PO-001-Politica de Mercadeo y en la CIN-
PO-001 Politica de Comunicacion Interna.

Adicionalmente el Banco cuenta con el GCO-FO-002 en donde se establece lo siguiente:

a) Para el Banco la estructuracién e implementacion de su Caodigo de Gobierno Corporativo
(Codigo) fue entendida como una maniobra estratégica destinada al mejoramiento de la
gobernabilidad de la Entidad. Con su implementacidn se pretende impulsar la apertura 'y
predictibilidad de la gestion de su gobierno corporativo de forma que sus 6rganos de
direccién mantengan un rumbo razonable de los negocios, cualquiera que sea la dinamica
en las condiciones internas y externas que los impacten.

b) La implementacion efectiva de este Cddigo implica, para la Entidad y para los diferentes
grupos de interés, disponer de pautas de gobierno interno preestablecidas y formales que
permitan reducir toda incertidumbre sobre las respuestas administrativas y operacionales
de los diferentes drganos y funcionarios que han recibido mandatos para ejecutar y
administrar sus negocios.

c) Aprobado por primera vez en sesién 11-2009 de fecha veintiséis de noviembre del dos mil
nueve por la Junta Directiva de Banco, y debidamente comunicado a sus accionistas,
cumple con la regulacion costarricense en el contexto de los principios y estandares
internacionales de buen gobierno corporativo, especificamente con el Acuerdo
CONASSIF 4-16 Reglamento de Gobierno Corporativo emitido por el Consejo Nacional
de Supervision del Sistema Financiero (CONASSIF).

d) Toda modificacion o reforma a este Cddigo es aprobada por la Junta Directiva y estara
disponible de manera continua en el sitio Web oficial de Banco.

e) Este Cddigo no sustituye, de forma total o parcial la normativa o regulacion legal de la
Republica de Costa Rica, ni el Pacto Social de Banco, sino que los complementa.

f) Para todos los efectos en este Codigo se entiende por gobierno corporativo al conjunto de
politicas, normas y érganos internos mediante los cuales se dirige y controla la gestion de
los negocios de la Entidad. Comprende las relaciones entre los Accionistas, la Junta
Directiva, Comités de Apoyo, Ejecutivos, las Unidades de Control, la Gerencia, la
Auditoria Interna, Auditoria Externa, entes Reguladores y Clientes,

g) Para su gestion de gobierno, Banco enfatiza la adopcion de criterios propios de un enfoque
de administracion de negocios basado en riesgos, todo dentro del contexto de la regulacion
nacional y los estandares internacionales sobre el particular.

D. Empleados

Al 31 de diciembre de 2022 el Banco mantenia 1.245 colaboradores.



V.

Accionistas

A. Nombre, nimero de acciones y porcentaje de que sean propietarios
efectivos, la persona o personas que ejerzan el control sobre el emisor,
con relacion al total de acciones emitidas de esa clase.

Con vista del asiento cincuenta y nueve del Libro de Registro de
Accionistas nimero dos de la compafiia, el cual cuenta con el nimero de
legalizacion cuatro cero seis cinco Cero Cero cero cero cero uno tres uno
cero, otorgado por el Registro Nacional, asi como con vista de los
certificados de acciones vigentes nimeros sesenta y ocho y sesenta y
nueve, que el:

a.

CAPITAL COMUN EN COLONES Y CAPITAL
PREFERENTE EN DOLARES SIN SERIE de la empresa
pertenece a la compafiia PROMERICA FINANCIAL
CORPORATION, entidad organizada y existente de
conformidad con las leyes de la Republica de Panama e inscrita en
el Registro Publico de dicho pais.

i. El certificado de acciones nimero sesenta y ocho, a nombre de
PROMERICA FINANCIAL CORPORATION,
representativo de 58.802.698, por un valor total de
¢58.802.698.000 equivalente a US$103,122,980;

ii. El certificado de acciones nimero sesenta y nueve, a nombre
de PROMERICA FINANCIAL CORPORATION, es
representativo de 98.750 preferidas de cien délares cada una
por un valor total de US$9.875.000

ACCIONES PREFERENTE EN DOLARES SERIE A UNO:
Con vista de la constancia de titularidad emitida el dia veinte de
diciembre del dos mil dieciocho por Mercado de Valores de Costa
Rica, Puesto de Bolsa, Sociedad Andnima, todo de conformidad
con el articulo veinticinco del Reglamento de Custodia emitido por
el Consejo Nacional de Supervision del Sistema Financiero, que la
totalidad, que corresponde a 4.000 Acciones Preferentes Serie A
Uno, de US$1.000 cada una, por un valor total de US$4.000.000,
pertenece a PROMERICA FINANCIAL CORPORATION.

PROPIEDAD DE LAS ACCIONES PREFERENTE EN
DOLARES SERIE A DOS: Con vista de las constancias de
titularidad se estable que:

i. Dos mil Acciones Preferentes Serie A Dos (2.000 acciones),
de US$1.000 cada una, por un valor total de US$2.000.000, son
propiedad de PROMERICA FINANCIAL
CORPORATION, segun constancia de titularidad emitida el
dia veinte de diciembre del dos mil dieciocho por Mercado de
Valores de Costa Rica, Puesto de Bolsa, S.A., todo de
conformidad con el articulo veinticinco del Reglamento de
Custodia emitido por el Consejo Nacional de Supervision del
Sistema Financiero.

ii. Mil setecientas Acciones Preferentes Serie A Dos (1.700
acciones), de US$1.000 cada una, por un valor total de
US$1.700.000, son propiedad del sefior RAMIRO JOSE
ORTIZ MAYORGA, de nacionalidad nicaragiense, vecino
de Nicaragua, Managua, EIl Laurel, Comarca San lIsidro, San
Patricio, quinientos metros antes del Hotel Pueblo Viejo,
actualmente portador del pasaporte de Nicaragua nimero C
cero dos cero cuatro ocho seis ocho dos, y se encuentran



depositadas en la custodia de Interclear Central de Valores
S.A., segun constancia de titularidad de la cuenta ndmero
veintidos mil ochocientos dieciocho, emitida el dia veintiocho
de setiembre del dos mil veintidos.

d. PROPIEDAD DE LAS ACCIONES PREFERENTE EN
DOLARES SERIE A TRES: Con vista de la constancia de
titularidad de la subcuenta nimero cero cero cero cero cero ciento
dos, emitida el dia cuatro de enero del dos mil diecinueve por
Interclear Central de Valores, S.A., todo de conformidad con el
articulo veinticinco de la Ley Reguladora del Mercado de Valores,
se hace constar que la totalidad que corresponde a 3.600 Acciones
Preferentes Serie A Tres, de US$1.000 cada una, por un valor
total de US$3.600.000, pertenece a PROMERICA FINANCIAL
CORPORATION, una entidad organizada y existente de
conformidad con las leyes de la Republica de Panama.

e. PROPIEDAD DE LAS ACCIONES PREFERENTE EN
DOLARES SERIE A CUATRO: Con vista de la constancia de
titularidad de la cuenta nimero cero cero cero cero Cero cero
noventa, emitida el dia cuatro de enero del dos mil diecinueve por
Interclear Central de Valores, S.A., todo de conformidad con el
articulo veinticinco de la Ley Reguladora del Mercado de Valores,
se hace constar que la totalidad que corresponde a 1.500 Acciones
Preferentes Serie A Cuatro, de US$1.000 cada una, por un valor
total de US$1.500.000, pertenece al sefior RAMIRO JOSE
ORTIZ MAYORGA, de nacionalidad nicaragiense, vecino de
Nicaragua, Managua, El Laurel, Comarca San Isidro, San Patricio,
quinientos metros antes del Hotel Pueblo Viejo, actualmente
portador del pasaporte de Nicaragua nimero C cero dos cero
cuatro ocho seis ocho dos.

f. PROPIEDAD DE LAS ACCIONES PREFERENTE EN
DOLARES SERIE B UNO: Con vista de la constancia de
titularidad de la cuenta nimero cero cero cero cero cero cero once,
emitida el dia dos de diciembre del dos mil veinte por Interclear
Central de Valores, S.A., todo de conformidad con el articulo
veinticinco de la Ley Reguladora del Mercado de Valores, se hace
constar que la totalidad que corresponde a 4.000 Acciones
Preferentes Serie B Uno, de US$1.000 cada una, por un valor
total de US$4.000.000, pertenece PROMERICA FINANCIAL
CORPORATION.

B. Presentacion tabular de la composicion accionaria del emisor. Segun el
Texto Unico del Acuerdo No.2-2010 de 16 de abril de 2010.

0, 0, ]
Grupo de NUmero de ,A) del NUmero de o [RUEE
: . Nimero de . de
Acciones Acciones . Accionistas ..
Acciones Accionistas
Acclones 58.802.698 | 99.80% 1 50%
Comunes
Acciones
Preferentes 98.750 0.17% 1 50%
(Sin Serie)
Acciones
Preferentes 4.000 0.01% 1 50%
Serie Al
Acciones
Preferentes 3.700 0.01% 2 100%
Serie A2




Grupo de Numero de N ,% el q Numero de 7 N(ljjmero
Acciones Acciones UMETo de Accionistas &
Acciones Accionistas
Acciones
Preferentes 3.600 0.01% 1 50%
Serie A3
Acciones
Preferentes 1.500 0.00% 1 50%
Serie A4
Acciones
Preferentes 4.000 0.01% 1 50%
Serie B1
TOTALES 58.918.248 100% 4

C. Indicacidn relativa a si los accionistas del emisor tienen derecho de voto

diferentes.

Los accionistas duefios de las acciones comunes tendran derecho a voto
en las Asambleas Ordinarias, Extraordinarias y Especiales de Accionistas.
Los accionistas duefios de las acciones preferentes no tendran derecho a
voto en las Asambleas Ordinarias de Accionistas. Tendran derecho a voto
Unicamente en las Asambleas Extraordinarias y en las Especiales de
conformidad con lo establecido en el Cédigo de Comercio articulo ciento
treinta y nueve y ciento cuarenta y siete, en las cuales cada accion
preferente tiene derecho a un voto.

Partes Relacionadas, Vinculos y Afiliaciones

De acuerdo con los Estados Financieros Auditados se presentan al 31 de
diciembre de 2022 los siguientes saldos y transacciones con partes

relacionadas:

Los saldos y transacciones con partes relacionadas incluidos en el estado de situacion
financiera y en el estado del resultado del periodo v otro resultado integral. se resumen a

continuacion:
31 de diciembre de
Nota 2022 2021
Activos:
Depositos con bancos a
la vista 8 Uss 1.900.623 US$ 1,103,740
Préstamos 12 19,499 537 19.490.386
Intereses por cobrar 12 123,918 95,968
Cuentas por cobrar 16 10.109 10.180
Activos por derecho de
uso 14 10,764.040 12,111.346
Anticipos a
proveedores 249,548 1,430,022
Total activos Us$ 32,547,775 US$ 34,241,642
31 de diciembre de
Nota 2022 2021
Pasivos:
Depésitos de clientes a la vista 17 USS 25,172,767 US$ 24,324,742
Depositos de clientes a plazo 17 3,215,541 7,497,624
Depositos interbancarios 3.461,963 2,065,133
Intereses acumulados por pagar 17 22,948 45,352
Deuda subordinada 19 24,400,000 24,400,000
Intereses acumulados por pagar
deuda subordinada 19 111,683 111.681
Otros pasivos 21 23,499 204,550
Dividendos por pagar 21 337,166 130,129
Arrendamientos por pagar 20 13.245,792 14.259.809
Total pasivos Uss 69,991,359 US% 73.039.020




31 de diciembre de

Nota 2022 2021

Ingresos:

Ingresos por intereses Uss 1.681,575 USS 1.624,928

Comisiones ganadas 74,059 65,581
Total ingresos Us$s 1.755.634 USS 1.690,509
Gastos:

Gastos por intereses 24 USS$ 3.092.457 USS$ 3,227,822

Otros gastos 26 3.413,783 3.033,034
Total gastos USss 6.506,.240 USS 6.260,856

Salarios a directores y ejecutivos

claves US$S 1.112,505 USS 1,139,841
Il Parte:

Resumen Financiero

Presente un resumen financiero de los resultados de operacion y cuentas del Balance
del afio y de los tres periodos fiscales anteriores, en la presentacion tabular que se

incluye a continuacion.

A. Presentacion aplicable a emisores del sector financiero:

B. PRESENTACION APLICABLE A EMISORES DEL SECTOR FINANCIERO

ESTADO DE SITUACION

FINANCIERA

Afo que reporta
2022

Comparacion a

periodo anterior (1

Comparacion a

Comparacion a

periodo anterior (2 periodo anterior (3

afo) -2021 afos)- 2020 afos) - 2019
Ingresos por intereses* 166,638,926 163,023,427 184 181 887,00 193 419 303,00
Ingresos Totales* 233,535,070 228,249,038 245 542 894,00 269 582 403,00
Gastos por intereses* 75,335,552 77,144,872 88976 672,00 94 066 647,00
Gastos de Operacion™ 91,041,013 80,987,089 88 932 333,00 96 326 723,00
Acciones emitidas y en circulacion* 61,475,368 58,918,248 57 071 958,00 55 314 308,00
Utilidad o Pérdida por Accion* 0,12 0,04 0,05 0,18
Utilidad o Pérdida* 7,657,398 2,273,429 2740 096,00 9 845 490,00
(*) Campo obligatorio

omparacion a omparacion a omparacio
BAL A RA ARO O Dorta neriodo anterio eriodo 0 0do 3 0

0 0 0

Prestamos * 1,443,352,101 1,310,028,698 1328391 979,00 1350 613 029,00
E;ﬁgﬂ‘s’i efectos de caja y depdsitos en 521,327,033 504,492,055 502 259 191,00 446 184 436,00
Dep6sito* 497,706,535 484,710,853 474 065 652,00 417 309 330,00
Inversiones* 197,736,241 156,679,965 105 666 889,00 77 491 021,00
Total de Activos™ 2,269,611,130 2,087,198,614 2038524 159,00 1971 117 689,00
Total de Depdsitos* 1,656,153,246 1,440,657,034 1425 337 930,00 1363 680 520,00
Deuda Total* 420,234,833 454,867,081 420 782 983,00 420 626 252,00
Pasivos Totales* 2,107,940,243 1,938,028,654 1888 706 059,00 1827 979 253,00
Préstamos Netos 329,580,102 362,878,201 324 642 339,00 326 235 324,00
Obligaciones en valores* 0.00 0.00 0,00 0,00
Acciones Preferidas* 33,400,000.00 26,675,000 26 675 000,00 22 675 000,00
Accién Coman* 111,122,980.00 106,122,980 103 122 980,00 100 122 980,00
Capital Pagado* 144,522,980.00 132,797,980 129 797 980,00 122 797 980,00
Operacion y reservas*® 14,428,564 13,769,397 13 069 799,00 12 343 531,00
Patrimonio Total* 161,670,887 149,169,960 149 818 100,00 143 138 436,00
Dividendo* 0.00 0.00 0,00 0,00
Morosidad* 20,501,636 15,242,842 18 918 158,00 17 776 434,00
Reserva* 39,626,094 27,647,007 39 476 108,00 37940 016,00
Cartera Total* 1,492,752,302 1,346,368,373 1378 444 742,00 1400 727 527,00
(*) Campo obligatorio




RAZONES FINANCIERAS:

Afo que reporta

Comparacion a
periodo anterior (1
afo)

Comparacion a

Comparacion a

periodo anterior (2 periodo anterior (3

anos)

afos)

Total de Activos / Total de Pasivos 1,08 1.08 1,08 1,08
Total de Pasivos / Total de Activos 0,93 0.93 0,93 0,93
Dividendo/Accién Comin 0,00 0.00 0,00 0,00
Efectlvg + Depositos + Inversiones [Total 0,43 0.46 043 0,38
de Depdsitos
Efectl\{o + Depésitos + Inversiones /Total 0,32 0.32 0,30 0,27
de Activos
Deuda Total + Depdsito / Patrimonio 12,84 12.71 12,32 12,47
Préstamos / Total de Activos 0,64 0.63 0,65 0,69
Préstamos Netos / Total de Depositos 0,20 0.25 0,23 0,24
Gastos de Operacion / Ingresos Totales 0,38 0.36 0,36 0,36
Morosidad /Reservas 0,52 0.55 0,48 0,47
Morosidad /Cartera Total 0,01 0.01 0,01 0,01
Ut|||_dad 0 Pérdida del Periodo / 0,05 0.02 0,02 0,07
Patrimonio Total

111 Parte:

Estados Financieros anuales del emisor, auditados por un Contador Publico
Autorizado Independiente.

IV Parte:
Cuando aplique, Estados Financieros anuales, auditados por un Contador Publico
Autorizado, de las personas que han servido de garantes o fiadores de los valores
registrados en la Superintendencia. En caso que el garante o fiador no consolide con
el emisor, este debera presentar sus Estados Financieros Auditados.

V Parte:
Cuando aplique. Estados Financieros anuales del fideicomiso, auditados por un
Contador Publico Autorizado, en el caso de los valores registrados en la
Superintendencia gue se encuentren garantizados por el fideicomiso.

VI Parte:
Actualizacion del Informe de Calificacion de Riesgo.

El informe de la Calificacion de Riesgo del Programa Rotativo de Bonos Corporativos
Sostenibles fue publicado y ratificado el dia 06 de enero de 2023.

VIII Parte:
Declaracion Jurada. Ademas, debe ser presentada de forma fisica en la
Superintendencia.




























































































































































































































































































































































FIDEICOMISO MMG BANK CORPORATION FID-023
BANCO PROMERICA DE COSTA RICA, S.A.
(MMG Bank Corporation como Agente Fiduciario)

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
31 DE DICIEMBRE DE 2022

La Fiduciaria tendra las siguientes facultades: (continuacién...)

e Ejecutar todos los actos que estime necesarios para el cumplimiento adecuado de sus funciones
y obligaciones derivadas en el Fideicomiso.

o Contratar la prestacién de servicios profesionales que sean requeridos para el ejercicio de los
derechos y obligaciones que adquiere bajo el Fideicomiso, incluyendo a manera de ejemplo,
servicios legales, de contabilidad y auditoria, de comiin acuerdo con el Fideicomitente.

Los bienes del Fideicomiso de administracidn estdn compuestos por depositos en banco y fianzas —
avales no bancarios.

Los bienes en garantia debern tener como minimo una cobertura del treinta por ciento (30%) del
saldo de capital de los bonos emitidos y en circulacién. Al 31 de diciembre de 2022, el saldo de
capital de los bonos emitidos y en circulacién en los libros del fideicomitente es de B/.30,000,000.

El Fideicomiso estara vigente hasta la fecha en que todas las obligaciones garantizadas se extingan.

La oficina principal de la Fiduciaria est4 localizada en Costa del Este, avenida Paseo del Mar, PH
MMG Tower, piso 22, ciudad de Panam4, Repiiblica de Panama.

2. ADOPCION DE PRONUNCIAMIENTOS NUEVOS Y REVISADOS

El Fideicomiso ha adoptado todas las Normas e Interpretaciones Contables nuevas o modificadas
emitidas por el Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad (IASB') que son obligatorias
para el periodo de informe actual.

Cualquier norma o interpretacion contable nueva o modificada que atin no sea obligatoria no se
ha adoptado anticipadamente.

3. POLITICAS DE CONTABILIDAD MAS SIGNIFICATIVAS
a) BASE DE PRESENTACION

Los estados financieros han sido preparados de acuerdo con las Normas Internacionales de
Informacién Financiera (NIIF) y sobre la base del costo histérico.

El costo histdrico generalmente se basa en el valor razonable de la contraprestacién entregada
a cambio de bienes y servicios.

El valor razonable es el precio que se recibiria por vender un activo o pagado para transferir un
pasivo en una transacci6n ordenada entre participantes del mercado en la fecha de medicion,
independientemente de si ese precio sea directamente observable o estimado utilizando otra
técnica de valoracién. Al estimar el valor razonable de un activo o un pasivo, la Fiduciaria tiene
en cuenta las caracteristicas del activo o pasivo si los participantes del mercado tomarian esas
caracteristicas al momento de fijar el precio del activo o pasivo a la fecha de medicion.



FIDEICOMISO MMG BANK CORPORATION FID-023
BANCO PROMERICA DE COSTA RICA, S.A.
(MMG Bank Corporation como Agente Fiduciario)

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
31 DE DICIEMBRE DE 2022

b) MONEDA FUNCIONAL Y DE PRESENTACION

Los estados financieros estan expresados en balboas (B/.), la unidad monetaria de la Republica
de Panama, la cual estd a la par y es de libre cambio con el ddlar (USS$) de los Estados Unidos
de América. La Reptiblica de Panama no emite papel moneda propio, y en su lugar utiliza el
ddlar de los Estados Unidos de América como moneda de curso legal.

ACTIVOS FINANCIEROS

Los activos financieros se clasifican basicamente en depésitos en banco y fianzas — avales no
bancarios. La clasificacién de los activos depende de la naturaleza y propdsito del activo
financiero y es determinada al momento de su reconocimiento inicial. Los activos financieros
son medidos inicialmente a su valor razonable, se incluye los costos que son directamente
atribuibles a su adquisicion o emision.

Depésitos en banco
Los depdsitos en banco se registran al costo amortizado y estdn colocados en MMG Bank
Corporation (el Banco).

Fianzas — avales no bancarios
Las fianzas son aquellas garantias otorgadas al Fideicomiso por los garantes con el fin de
asegurar el cumplimiento de una obligacion.

d) ACTIVOS EN FIDEICOMISO

Los activos que se reciben en fideicomiso se registran y se presentan al costo histdrico.
APORTES AL FIDEICOMISO

Todos los derechos cedidos, los cuales incluyen depdsitos en banco y los contratos de servicios
conexos, son reconocidos como aportes al patrimonio del Fideicomiso conforme se reciben.

RETIROS DE APORTES AL FIDEICOMISO

Corresponden a todos los desembolsos o retiros que debe efectuar la Administradora del
Fideicomiso de conformidad y en cumplimiento con el Contrato de Fideicomiso, los cuales se
reconocen como retiros de aportes al patrimonio del Fideicomiso conforme se desembolsan.

g) MEDICION DE VALOR RAZONABLE Y PROCESO DE VALUACION

Valor razonable es el precio que seria recibido por vender un activo o pagado al transferir un
pasivo en una transaccion ordenada entre participantes del mercado principal en la fecha de
medicién, o en su ausencia, en el mercado mas ventajoso al cual la Administradora de los
Fideicomisos tenga acceso en el momento. El valor razonable de un pasivo refleja el efecto del
riesgo de incumplimiento.
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Informe de mantenimiento de calificacion de riesgo
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Carolina Mora Faerron Analista sénior cmora@scriesgo.com

1. CALIFICACION DE RIESGO 3. FUNDAMENTOS

El presente informe corresponde al andlisis de Banco Fortalezas

Promerica, con informacién financiera no auditada a junio y
setiembre de 2022 para el mantenimiento de calificacion de
riesgo del Programa Rotativo de Bonos Corporativos
Sostenibles.

e  Pertenece a un Grupo Financiero consolidado y de
trayectoria en la Region.

e Mantienen una morosidad mayor a 90 dias holgada

con respecto al limite establecido por la SUGEF.

Moderada concentracién de deudores, lo que

mitiga la exposicion del riesgo crediticio.

Altas coberturas de estimaciones sobre cartera.

e  Posee una adecuada posicidon patrimonial.

e Adecuada estructura de fondeo, compuesta en su
mayoria por obligaciones con el publico.

e A pesar del contexto econdémico por el que
atraviesa el pais, ha logrado mantener
crecimientos que lo ubican en las primeras

BANCO PROMERICA DE COSTA RICA S.A.

Monto Calificacién Anterior Calificacion Actual * o

Emisién

Millones de  sin garantia Con garantia Sin garantia Con garantia

Délares fiduciaria fiduciaria  fiduciaria  fiduciaria

P Rotativo de B .
rograma Rotativo deBonos 6cs 6 o an- (PAN) scr AA+ (PAN) scr AA- (PAN) scr AAs (PAN)
Corporativos Sostenibles

*La calificacion actual no varié con respecto a la anterior.

Explicacidon de la calificacion otorgada:

scr AA (PAN): emisor y/o emisiones con muy alta capacidad
de pago del capital e intereses en los términos y plazos

acordados. No se veria afectada en forma significativa ante
eventuales cambios en el emisor, en la industria a la que
pertenece o en la economia. Nivel muy Bueno.

posiciones de la banca privada, asi como cumplir
con la mayor parte de las metas estratégicas
planteadas.

o “ o . e Primera Emisién de Bonos Sostenibles en el
!:as callflcauo’?es“desde scr A'I"\ (PAN)” a “ser € (P.AN) y de mercado de valores de Panama, lo que fortalece el
SCR.Z.gPAN) a SCR 5_(.PAN) pueden.ser modlflc.ad:?\s por enfoque en materia ambiental y social de la
la af:h.c’lon del .slgno positivo (+) 9 negativo (-) para' indicar la estrategia del Banco.
posicion relativa dentro de las diferentes categorias. e El Programa de Bonos Rotativos Corporativos
Sostenibles tienen la posibilidad, a criterio del
2. PRINCIPALES INDICADORES Banco, de poseer una garantia parcial de crédito
emitida por la Corporacion Interamericana de
BANCO PROMERICA DE COSTA RICA S A Inversiones, BID Invest, que podrd garantizar el
Indicadores Financieros Set-21 Dic-21  Mar-22 Jun-22  Set-22 repago parcial de capital del monto nominal
Total activos (millones USD) 2114,72 2072,33 210556 2 126,98 2 158,60
Morosidad / Cartera Directa 1,4% 1,1% 1,8% 1,4% 2,2%
Liquidez Ajustada 142%  12,1%  13,8% 151%  14,6% Retos
Suficiencia Patrimonial 12,23 12,05 11,81 11,62 11,78
Margen de Intermediacion 6,4% 6,4% 6,0% 6,1% 5,6%
Rendimiento sobre el Patrimonio 4,4% 5,2% 8,6% 9,7% 5,6% ° Mejorar |a relacién activo productivo pasivo con

Gastos de Administracion / Utilidad

. 58,6%
Operacional Bruta

59,5%  59,3% 58,6%  62,9%

costo.

“La calificacion expresa una opinién independiente sobre la capacidad de la entidad calificada de administrar riesgos”

“La calificacion de riesgo emitida representa la opinion de la Sociedad Calificadora basada en andlisis objetivos realizados profesionales. No es una
recomendacion para comprar, vender o mantener determinados instrumentos, ni un aval o garantia de una inversion, emision o su emisor. Se recomienda
analizar el prospecto, informacion financiera y los hechos relevantes de la entidad calificada que estdn disponibles en las oficinas del emisor, en la
Superintendencia General de Valores, Bolsas de Valores y puestos representantes”
1 El detalle de toda la escala de calificacién que utiliza la Calificadora podrd ser consultado en nuestra pdgina www.scriesgo.com


mailto:kquesada@scriesgo.com
mailto:cmora@scriesgo.com










v' Para la serie B1, un dividendo por accién bruto de
USD53,95 y neto de USD45,86, al considerar un
dividendo anual de 10,85% (basado en la tasa prime
del dia 4 de julio de 2022 correspondiente al 4,75%
mas 6,75%, con un piso de 10,00% y un techo de
10,85%).

e El 15 de julio de 2022, el Banco notifica que, ejecutara
la cldusula de redencidn anticipada total sobre la Serie
Aly A2 del Programa de Acciones Preferentes A, segun
lo siguiente.

Programa de Acciones Preferentes

Clase de instrumento Acciones preferentes
15 de octubre de 2022
15 de octubre de 2022

Fecha retencién anticipada

Fecha de liquidacién

Nombre de la emisién Serie Al Serie A2
Monto de la serie UsD4.000.000 USD4.000.000
Monto de circulacién USD4.000.000 USD4.000.000

Monto de redencion USD4.000.000 USD4.000.000
Ddlares
24/10/2014 19/12/2016

Sin vencimiento

Moneda
Fecha emisidn
Fecha vencimiento

Periodicidad Trimestral

Se realizara en efectivo a un precio

Preci . ..
recio redencién anticipada de 100% de su valor facial.

e El 03 de agosto de 2022, la Entidad informa que, de
acuerdo con la no objecién de la SUGEF segun oficio
SGF-1363-2022 del 24 de junio de 2022, se aplicard la
cldusula de redencién anticipada total sobre la Serie F3
del Programa de Bonos Subordinados Estandarizados
con base en las siguientes caracteristicas.

Programa de Bonos Subordinados Estandarizados Serie F

Clase de instrumento Bonos subordinados
28 setiembre de 2022
28 setiembre de 2022
Serie F3
USD1.500.000
USD1.500.000
USD1.500.000

Fecha de redencién anticipada
Fecha liquidacién

Nombre de la emisién

Monto de la serie

Monto en circulacién

Monto redencién anticipada

Moneda Ddlares

Fecha de emisién 28/3/2022
Fecha de vencimiento 28/3/2022
Periodicidad Trimestral

Se realizara en efectivo a un

Precio retencion anticipada . .
P precio de 100% de su valor facial.

“Entidad en proceso de registro ante la Superintendencia del Mercado de Valores de Panama
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e El 14 de setiembre de 2022, el Banco comunica que, en
sesion de Junta Directiva celebrada el 13 de setiembre
de 2022 los Directores acordaron por unanimidad dejar
sin efecto la decisiéon de ejecutar la cldusula de
redencidn anticipada total de las acciones preferentes
Serie Al por 4.000 acciones y Serie A2 por 3.700
acciones comunicada el 15 de julio de 2022.

e El 30 de setiembre de 2022, la Entidad informa que, el
28 de setiembre de 2022, se ejecutd la clausula de
redencidén anticipada total sobre la Serie F3 del
Programa de Bonos Subordinados Estandarizados.

Programa de Bonos Subordinados Estandarizados Serie F

Clase de instrumento Bonos subordinados

Nombre de la emisidn Serie F3
Monto de la serie USD1.500.000
Fecha de emisidén 28/3/2017
Fecha de vencimiento 28/3/2027
Periodicidad Trimestral
Precio retencién anticipada 100%

e El 13 de octubre de 2022, el Banco anuncia que, en
Asamblea Especial de Accionistas Preferentes Serie Al,
A2, A3, AdyB1, celebrada el 12 de octubre de 2022, se
acordé lo siguiente:

v'  Dejar sin efecto los acuerdos adoptados por la
Asamblea Especial de Accionistas numero AG-005-
2022 celebrada el 04 de agosto de 2022.

v Ratificar el acuerdo adoptado por la Junta Directiva
en sesion celebrada el 13 de setiembre de 2022,
segln consta en Acta JD-011-2022 acuerdo segundo,
mediante el cual se acordd dejar sin efecto la
decision de ejecutar la cldusula de redencidon
anticipada total de las acciones preferentes Serie Al
por 4.000 acciones y Serie A2 por 3.700 acciones.

e El 14 de octubre de 2022, el Banco comunica que, se
debe realizar el pago correspondiente a los dividendos
de las acciones preferentes para el periodo entre el 15
de julio de 2022 al 17 de octubre de 2022, segun el
siguiente detalle:

Serie A1: USD23,24 por accion.
Serie A2: USD19.58 por accion.
Serie A3: USD24,75 por accion.
Serie A4: USD24,75 por accion.
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En este mismo periodo se declara el pago de dividendos de
la siguiente accion preferente:

v Serie B1: USD28,33 por accidn

e El 17 de octubre de 2022, el Banco informa que, en
Asamblea General Ordinaria y Extraordinaria de
Accionistas celebrada el 14 de octubre de 2022, se
acordd lo siguiente:

v" Aumentar el capital social comin del Banco por
medio de aporte en efectivo, a través del accionista
Promerica Financial Corporation por un monto de
CRC2.557,12 millones, equivalentes a USD4 millones.

v" Modificar el articulo sexto del capital social y las
acciones, del Pacto Social del Banco producto del
aumento del capital.

Adicionalmente, en Asamblea Especial de Accionistas
Preferentes Serie A1, A2, A3, A4y Bl se acordd lo siguiente:

v' Ladesincripcidn de las acciones preferentes Serie Al,
A2, A3, AdyB1, del régimen de oferta publica sin que
medie un mecanismo de salida.

v" Reformar las condiciones de estas acciones
preferentes para eliminar el pago de dividendo
preferentes predeterminado y que su Unico
privilegio sea la denominacidn en dolares y el pago
de dividendos en dicha divisa.

v La cancelacién y desincripcion de los Programas de
Acciones Preferentes Series Ay Series B, del régimen
de oferta publica.

v' Autorizar para que la eficacia de los acuerdos
adoptados quede condicionada a la obtencién de las
autorizaciones de las entidades reguladoras que
correspondan.

v" Modificar el articulo sexto del capital social y las
acciones, del pacto social producto de Ila
modificacion en las condiciones de las acciones
preferentes Serie A1, A2, A3, A4 y B1 acordada en
Asamblea Especial de Accionistas Preferentes.

e El 30 de noviembre de 2022, el Banco anuncia que, en
Asamblea General Ordinaria y Extraordinaria de
Accionistas, celebrada el 29 de noviembre de 2022, se
acordd lo siguiente.

v Emitir y colocar de forma privada acciones
preferentes Serie B2 por un monto de USD6.725.000,
representado por 67.250 acciones preferentes.

“Entidad en proceso de registro ante la Superintendencia del Mercado de Valores de Panama
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v" Producto de la colocacién de Acciones Preferentes
Serie B2, se acordd aumentar el Capital Social
Preferente del Banco por un monto de
USD6,725.000, equivalentes a CRC4.081,81 millones.

v" Modificar el articulo sexto del capital social y las
acciones, del Pacto Social del Banco producto del
aumento del capital preferente acordado.

e Adicionalmente, se comunica la colocaciéon de las
siguientes emisiones de Bonos, segun las fechas
indicadas a continuacidn.

. . Fecha de Monto colocado
Programa Serie  Mecanismo . .
emisién millones
Emision B "
Programe'z mision .onos 125 Suscr{pcnon 13/5/2022 CRC3.000,00
Estandarizados Serie L en firme
Emision B —
Programe_: mision .onos 26 Suscr{pcnon 6/6/2022 CRC3.000,00
Estandarizados Serie L en firme
P Emision B —
rograme_z mision ; onos 27 Suscr{pcnon 8/6/2022 CRC5.000,00
Estandarizados Serie L en firme
P Emision B —
rogramz? mision .onos 28 Suscr!pcmn 15/6/2022 CRC1.500,00
Estandarizados Serie L en firme
Programz? Emision I?onos M1 Suscr!pcmn 16/5/2022 CRC1.300,00
Estandarizados Serie M en firme
Programe_z Emision I?onos M2 Suscripcién 20/6/2022 CRC1.000,00
Estandarizados Serie M en firme
Programé Emision I?onos M3 Suscripcién 20/6/2022 CRC1.000,00
Estandarizados Serie M en firme
Programz? Emision I‘30nos Ma Suscr{pcmn 22/6/2022 CRC6.383,00
Estandarizados Serie M en firme
Programz? Emision Il30nos M5 Suscr{pcmn 1/11/2022 USD8,00
Estandarizados Serie M en firme
Programz? Emision Il30nos M6 Suscr{pcmn 21/11/2022 USD3,50
Estandarizados Serie M en firme

7. ANALISIS FINANCIERO Y DE GESTION

6.1. Estructura financiera

Al finalizar setiembre de 2022, el Banco suma un total de
activos de CRC1.365.787,75 millones (USD2.158,60
millones), saldo que aumenta en un 2,6% de forma anual y
se reduce en un 2,8% de manera semestral. El
comportamiento anual responde principalmente al
crecimiento de las inversiones en instrumentos financieros
en un 58% vy la cartera de crédito en un 3%, partidas que
mitigan la disminucién de las disponibilidades en un 21%.

Precisamente, el aumento de las inversiones en
instrumentos financieros responde a una mayor
diversificacion de las inversiones con el objetivo de
aumentar la rentabilidad del portafolio, esto sin perjudicar
el indicador de suficiencia patrimonial por consumo de
riesgo de crédito. Lo anterior surge debido a que, el Banco
habia tomado la decisién de posponer decisiones de
inversién durante el periodo de mayor crecimiento en las
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tasas de interés, con el fin de prevenir los efectos en la caida
de los precios.

Mientras que la variacidon semestral obedece especialmente
a la reduccion de las disponibilidades en un 22%, debido a
la disminucidén de la cuenta de encaje minimo legal que
mantiene la Entidad con el Banco Central de Costa Rica
(BCCR), en un 34% (CRC85.633,85 millones), aunado a que,
el Banco ha estado colocando los excedentes de liquidez
que acumulé durante la pandemia del COVID-19 en la
cartera de crédito e inversiones en instrumentos
financieros.

Cabe resaltar que, la partida de mayor representacion
dentro de la estructura de los activos totales corresponde a
la cartera de crédito con una participacion del 65%, seguido
de las disponibilidades con un 19% vy las inversiones en
instrumentos financieros con un 13%, estos como los rubros
mas relevantes.

En términos prospectivos, el Banco proyecta finalizar el
2022 con un saldo en activos de USD2.156 millones,
volumen que, a la fecha bajo andlisis se ha logrado en un
100%. Dicha proyecciéon implicaria un aumento de un 4%
con respecto a lo registrado al cierre de diciembre de 2021.

En cuanto a los pasivos, estos contabilizan un monto de
CRC1.278.715,54 millones (USD2.020,98 millones), saldo
que aumenta en un 2,6% de forma anual y se reduce en un
3,0% con respecto a marzo de 2022. La variacién anual
responde al crecimiento de las obligaciones con el publico
en un 5%, debido a una mayor captacion a plazo.

Mientras que el comportamiento semestral obedece a que,
las obligaciones con entidades financieras se reducen en un
8%, debido a que los préstamos con entidades financieras
del exterior decrecen en un 14% dada la amortizacién de las
deudas, ademds, las obligaciones con el publico disminuyen
en un 2% debido a una menor captacién tanto a la vista
como a plazo.

La estructura de los pasivos se compone principalmente por
la partida de obligaciones con el publico con una
participacion del 76,7%, seguido de las obligaciones con
entidades financieras con un 17,4% y las obligaciones
subordinadas con un 3,3%, mientras que el restante 2,6%
corresponde a las obligaciones con el BCCR, cuentas por
pagar y provisiones, asi como el rubro de otros pasivos.

Banco Promerica estima concluir diciembre de 2022, con un
volumen en pasivos de USD2.016 millones, cifra que, a

“Entidad en proceso de registro ante la Superintendencia del Mercado de Valores de Panama
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setiembre de 2022 se ha cumplido en un 100%. Esta
proyeccion representaria un crecimiento de un 4% en
comparacion con lo contabilizado al término de 2021.

Por su parte, el patrimonio de la Entidad totaliza
CRC87.072,21 millones (USD137,62 millones), cifra que
incrementa en un 3% con respecto al afio anterior y en un
1% de forma semestral. Dichas variaciones corresponden
especialmente al registro de la partida de aportes
patrimoniales no capitalizados segun el acuerdo de Junta
Directiva del 13 de julio de 2022, para aumentar el capital
social comun por un monto de CRC2.557,12 millones.
Asimismo, las reservas patrimoniales aumentan de un 55%
de forma anual y un 4% con respecto al semestre anterior.

Al 30 de setiembre de 2022, el patrimonio se compone en
un 84% por la partida de capital social, seguido por las
reservas patrimoniales con un 13%, estas como las partidas
mas representativas.

En este caso, la Entidad espera finalizar el 2022 con un
patrimonio de USD140 millones, saldo que, a la fecha bajo
anadlisis registra un cumplimiento del 98%. Dicha cifra
implicaria un aumento de un 5% con respecto a lo
registrado al 31 de diciembre de 2021.

En el siguiente grafico, se puede apreciar como Banco
Promerica presentaba una tendencia creciente durante los
ultimos periodos en analisis en su estructura financiera, a
excepcién de setiembre de 2022, donde se muestra un
comportamiento decreciente producto de lo expuesto
anteriormente, a pesar de esto, la Entidad continda con una
gestion administrativa que le permita lograr las metas
proyectadas y mitigar los posibles efectos derivados de la
situacion econdmica del pais.

BANCO PROMERICA DE COSTARICAS A
ESTRUCTURA BALANCE GENERAL

1600 000,00

1400 000,00

1200 000,00

1000 000,00
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Millones de Colones

600 000,00

400 000,00

200 000,00

0,00
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= ACTIVO PASIVO = PATRIMONIO
Al analizar la estructura financiera de la Entidad con
respecto a la eficiencia en la asignacion de recursos, se
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muestra un indicador de activo productivo de
intermediacion a pasivo con costo de 0,94 veces, el cual se
mantiene en un nivel de irregularidad 1, segun lo
establecido por la SUGEF.

Cabe seinalar que, un 78% de los activos del Banco se
destinan a generar recursos (activos productivos), mientras
que, por el lado de la estructura de financiamiento, el 83%
corresponde a pasivo con costo, un 11% a pasivo sin costo y
el 6% restante pertenece al patrimonio ajustado.

Para el periodo en andlisis, el activo productivo crece en un
9% de forma anual y en un 2% semestral, debido
especialmente al incremento de las inversiones en
instrumentos financieros, mientras que, el activo
improductivo se reduce en un 16% de forma anual y en un
17% con respecto a marzo de 2022, esto debido a la
disminucidn de las disponibilidades, principalmente en el
saldo de la cuenta de encaje legal en el BCCR.

Asimismo, el pasivo con costo asciende en un 7% de forma
anual y disminuye en un 2% en comparacién con marzo de
2022 debido a que las obligaciones con entidades
financieras y con el publico decrecen en un 2% y 8%
respectivamente.

Con respecto a la eficiencia, el costo financiero de la Entidad
es de 4,4%, indicador que se reduce ligeramente con
respecto a setiembre de 2021 (4,6%), dado que los gastos
financieros sin considerar la perdida por diferencial
cambiario disminuyen en un 2% (CRC637,53 millones).

BANCO PROMERICA DE COSTARICAS A
Estructura por Eficiencia
100%

%0% T g% | as% | 28% . 12% 2% | u%

Pas + Patrm

Pas + Patrm Activos

Activos Pas + Patrm Activos

01/09/2021 ‘ 01/06/2022 01/09/2022 ‘

PATRIMONIO AJUSTADO = PASIVO SIN COSTO m PASIVO CON COSTO = ACTIVO IMPRODUCTIVO = ACTIVO PRODUCTIVO

En el caso de las cuentas contingentes deudoras, estas
contabilizan un saldo de CRC483.537,70 millones, cifra que
se compone en un 89,2% por las lineas de crédito de
utilizacion automatica, seguido de las garantias otorgadas
con una participacion del 9,0% vy las cartas de crédito
emitidas no negociadas con el restante 1,8%.
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Las cuentas contingentes representan un 35,40% de los
activos totales, lo cual significa un nivel moderado de
exposicién respecto a los activos, caso contrario sucede con
el patrimonio, dado que las cuentas contingentes lo cubren
5,55 veces, indicador que refleja una alta exposicion. Este
comportamiento es caracteristico del Banco dado su
enfoque al sector de tarjetas de crédito, no obstante, el
desembolso de las obligaciones contingentes queda a
criterio de la Entidad, la cual dispone de modelos y
pardmetros para esto.

Es preciso indicar que, las cuentas contingentes poseen
garantias por un monto de CRC52.403,13 millones, saldo
que representa un 11% de dicho rubro. Ademas, las
garantias estan conformadas en un 69% por garantias
fiduciarias, seguido de un 13% por fideicomisos y las
garantias hipotecarias con un 11%, estas como las mas
relevantes.

6.2. Administracion de riesgo

6.2.1. Riesgo cambiario

Banco Promerica cuenta con una posicion larga, dado que
posee mayor cantidad de activos que pasivos en moneda
extranjera. Para el periodo en estudio, un 75% de los activos
se encuentran en moneda extranjera, esto al sumar un
monto de CRC1.030.541,88 millones, cifra que disminuye en
un 2% de forma anual y en un 8% en comparaciéon con
marzo de 2022. Por su parte, los pasivos en moneda
extranjera representan un 74%, al 30 de setiembre de 2022,
al registrar un saldo de CRC941.524,99 millones, volumen
gue se reduce en un 2% con respecto al afio anterior y en
un 7% semestral.

Con base en lo anterior, el grado de dolarizacién de Banco
Promerica obedece a una decisidn estratégica de sus socios,
de conservar el patrimonio dolarizado, dado que es la
moneda funcional para la consolidacién de las entidades
gue conforman el Grupo.

En cuanto al nivel de activos en moneda extranjera, estos
cubren 1,09 veces el pasivo en moneda extranjera, lo que
significa que, ante una devaluacion del coldn costarricense,
se generaria una ganancia cambiaria, lo cual, le permite a la
Entidad tener un margen de maniobra ante eventualidades
relacionadas con el tipo de cambio.

Por su parte, la brecha en moneda extranjera registra un
monto de CRC89.016,89 millones, saldo que disminuye en
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un 1% de forma anual y en un 11% semestral, La variacion
semestral obedece a que, los activos en divisa extranjera
disminuyen en CRC84.554,03 millones, mientras que los
pasivos decrecen en CRC73.971,74 millones.

Al cierre de setiembre de 2022, el indicador cambiario
calculado por la SUGEF es de 5,29%, mismo que se posiciona
en un nivel de irregularidad 1. A diferencia del afio anterior,
este indicador aumenta 2,8 puntos porcentuales (p.p.),
debido a la volatilidad que ha presentado el tipo de cambio
durante el ultimo semestre y el enfoque del Banco de
mantener una posicion monetaria larga para cubrir el
patrimonio de los riesgos del tipo de cambio.

Es importante sefialar que, la forma cémo SUGEF calcula
este indicador tiende a castigar principalmente a aquellos
bancos con un volumen significativo de patrimonio en
ddlares, hecho que impacta mayoritariamente al sector
bancario privado, dado que estas entidades mantienen un
alto nivel de dolarizacion.

BANCO PROMERICA DE COSTARICAS A
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6.2.2. Riesgo tasa de interés

Al analizar las brechas por plazos entre recuperacion de
activos y vencimiento de pasivos tanto en moneda nacional
como extranjera de Banco Promerica, se aprecia una brecha
positiva y concentrada principalmente entre 1 y 90 dias,
debido a que un 73% de los activos y un 24% de los pasivos
sensibles a tasas de interés se ubica en este plazo, lo que
implica una baja exposicién a variaciones en la tasa de
interés.

Cabe destacar que, la Entidad posee una sensibilidad ante
este tipo de riesgo, debido a la mezcla de tasas y plazos en
su estructura financiera. Dado lo anterior, la Gerencia de
Riesgo de la Entidad realiza monitoreos periddicos sobre
este riesgo e informa al Comité de Riesgo sobre su evolucion
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y facilita informacién para la toma de decisiones, siendo un
riesgo controlado para la Entidad.

Al término de setiembre de 2022, los indicadores de riesgo
relacionados con las variaciones de las tasas de interés
calculado por la SUGEF, tanto en moneda nacional (3,21%)
como extranjera (0,01%), mantienen su posicion en un nivel
de normalidad segun la regulacidn vigente, al ubicarse por
debajo del limite de 5%.

Segun la metodologia interna del Banco, para el periodo
bajo estudio, el patrimonio en riesgo en colones es de
0,10%, mientras que en moneda extranjera es de 0,07%.

6.2.3. Riesgo de liquidez

Al cierre del tercer trimestre de 2022, los activos liquidos del
Banco contabilizan un monto de CRC356.674,18 millones,
saldo que disminuye en un 11% de forma anual y en un 17%
semestral. Estas variaciones responden principalmente a la
reduccion de las disponibilidades. Dicho rubro representa
un 26% de los activos totales del Banco.

La estructura de los activos liquidos del Banco esta
conformada en un 71% por las disponibilidades y en un 29%
por la partida de inversiones no comprometidas.

Concretamente, las disponibilidades registran un monto de
CRC252.857,35 millones, cantidad que decrece en un 21%
en comparacion a setiembre del afio anterior y en un 22%
de forma semestral. Las disponibilidades estan compuestas
principalmente por depdsitos a la vista en el BCCR en un
71%, seguido por las disponibilidades restringidas con un
10%, las cuentas corrientes y depdsitos a la vista en
entidades financieras del exterior en un 8% y los
documentos en cobro inmediato en un 6%, estas como las
partidas de mayor importancia relativa.

En lo que refiere a las inversiones no comprometidas, estas
suman un saldo de CRC103.816,82 millones, cifra que
asciende en un 24% de forma anual y se reduce en un 2% en
comparacion con marzo de 2022. Este rubro representa un
60% sobre las inversiones totales del Banco.
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BANCO PROMERICA DE COSTARICAS A
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SCRiesgo evalua la capacidad de cubrir las obligaciones con
el publico y con entidades financieras a través de activos
liguidos que no incluyan los depdsitos en el BCCR ni las
inversiones comprometidas, con el fin de conocer el nivel de
cobertura de liquidez que administra el Banco. A este
indicador se le conoce como liquidez ajustada, el cual, al
finalizar setiembre de 2022 es de 14,6%, indice que
aumenta ligeramente en comparacion con el afio anterior
(14,2%), no obstante, se ubica por debajo del promedio de
bancos privados (23,2%).

Indicadores de Liquidez Dic-21 Mar-22 Jun-22 P?:::;):s
Liquidez Ajustada 14,2% 12,1% 13,8% 15,1% 14,6% 23,2%
Disp./Act.Tot. 239% 22,0% 23,2% 22,6% 185% 18,2%
Inver./Act.Tot. 63% 72% 7,6% 93% 760% 13,2%

Activos liquidos

. - X 40,4% 37,1% 40,2% 43,5% 44,3% 50,2%
ajustados/Obligaciones a la vista

Basados en los indicadores de liquidez de la metodologia
Camels, Banco Promerica presenta una condicidn
adecuada, dado que, el indice de calce de plazos a 1 mes en
moneda nacional es de 3,57 veces, mientras que, a un plazo
de 3 meses es de 2,16 veces, ambos en un nivel normal.

Mientras que, los indicadores de calce de plazos ajustados
en moneda extranjera, para el plazo de 1 mes es de 2,55
veces, mientras que, para el periodo de 3 meses se
posiciona en 1,51 veces, ambos por encima de los limites
normativos.

Adicionalmente, para gestionar y analizar el riesgo de
liguidez de corto plazo, la Entidad calcula el indice de
cobertura de liquidez (ICL) de acuerdo con la metodologia
establecida por la SUGEF (Acuerdo 17-13). Este indicador no
puede ser inferior al 100% y se calcula por moneda. Al 30 de
setiembre de 2022, el ICL en colones es de 193,82%,
mientras que, en ddlares es de 274,54%. Ambos indicadores

cumplen con el limite regulatorio vigente por la SUGEF y el
perfil de riesgo establecido por la Entidad.

Banco Promerica gestiona su riesgo de liquidez por medio
del modelo de valor en riesgo que considera las
correlaciones entre distintas fuentes de fondos de corto
plazo a través de una matriz varianza-covarianza. Por lo
tanto, la volatilidad calculada segln esta matriz debe ser
cubierta con activos de alta calidad que cumplan con ciertas
caracteristicas como; bajo riesgo de crédito y de mercado.
La razdn de cobertura consolidada a setiembre de 2022 es
de 257,84%, indicador que se reduce ligeramente con
respecto al semestre anterior (258,91%).

Debido a las adversidades que surgieron producto de la
crisis sanitaria en todo el mundo, Banco Promerica decidié
a inicios de 2021, incrementar sus niveles de liquidez por
encima de los 40 dias, no obstante, la Entidad tiene como
objetivo regresar a niveles pre-pandemia, es decir, 30 dias
de cobertura de liquidez.

Dado lo anterior, el Banco conserva la estrategia de
mantener niveles de liquidez en posiciones cortas dada la
tendencia creciente en las tasas de inflacidn e interés, no
obstante, segun la Administracion, para el afio 2023, se
estima que la economia mundial comience a estabilizarse,
sin embargo, es probable que, para el primer semestre se
mantenga la tendencia al alza debido al rezago en el ajuste
de las tasas de interés, situacion que, se prevé que cambie
en el segundo semestre del afio, donde se proyecta que las
tasas de interés tiendan a moderarse, una vez que esto
suceda, el Banco procedera a recomponer el portafolio de
inversiones, lo cual impactarda de forma positiva la
rentabilidad de la Entidad. Al 30 de setiembre de 2022, el
indicador de cobertura de liquidez es de 38,2 dias.

SCRiesgo considera que, el riesgo de liquidez al que se
expone Banco Promerica es relativamente bajo, esto como
resultado de un manejo adecuado de las reservas, tanto en
moneda nacional como extranjera, también el
mantenimiento de politicas de seguimiento y de alerta
temprana, que le permiten gestionar dicho riesgo, no
obstante, respecto a los indicadores de liquidez del
promedio de la banca privada, estos se mantienen
inferiores.
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6.2.4. Riesgo de crédito

Al 30 de setiembre de 2022, la cartera de crédito de Banco
Promerica registra un saldo de CRC884.855,50 millones
(USD1.398,49 millones), monto que aumenta en un 3% de
forma anual y se reduce en un 1% semestral.

La Entidad estima finalizar el afio 2022 con una cartera de
crédito de USD1.411 millones, volumen que, a la fecha en
analisis registra un cumplimiento de un 99%. Dicha
proyecciéon implicaria un aumento de un 4% en
comparacion con lo contabilizado al concluir diciembre de
2021.

BANCO PROMERICA DE COSTARICAS A
Cartera Neta
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Como parte de la gestion del riesgo crediticio, la
Administracién del Banco ejerce un control constante por
medio de informes sobre la condicion de la cartera y su
clasificacion. Actualmente, los andlisis de crédito son mas
exhaustivos y contemplan evaluaciones periddicas de la
situacién financiera de los clientes, analisis del entorno
econdmico, politico y financiero del pais, asi como su
impacto potencial en cada sector.

Para apoyar la gestion del riesgo de crédito, la Gerencia de
Riesgo monitorea el indicador de crédito, a través de la
metodologia de pérdida esperada (PE) establecida en la
norma NIIF 9. Cabe resaltar que, la PE es un cdlculo prospero
a 1 afio y considera los datos histdricos de los sub-
portafolios de arreglos de pago, consumo, empresarial,
tarjetas y vivienda. Dicho indicador es de 2,55% al cierre de
setiembre de 2022, mismo que aumenta con respecto al
afio anterior (2,39%), debido a que la PE aumenta en un
15%, al pasar de CRC19.679 millones en setiembre de 2021,
a CRC22.546 millones al mismo periodo de 2022.

Un punto relevante es que, anteriormente el Banco
utilizaba la cadena de Markov de orden 1 (conocida como
matriz de transicion de categorias de riesgo) para
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monitorear el indicador de crédito, no obstante, para el
2022, la Entidad decidié implementar la metodologia de PE,
debido a mejores practicas y por un tema de normativa que
esta por entrar en vigor en el pais, la cual promueve el uso
de esta metodologia.

Al concluir setiembre de 2022, el monto de la cartera de
crédito colocada en partes relacionadas representa un
1,24% (CRC11.016,43 millones) de la cartera total, indicador
que disminuye en comparacion con marzo de 2022 (1,46%).

La composicién de la cartera de crédito segun la actividad
econdmica se distribuye en 15 actividades diferentes, en
donde el sector consumo representa un 26%, seguido de la
actividad inmobiliaria con un 14%, el comercio con un 12%,
las actividades empresarias y de alquiler con un 11%, misma
participacion exhibe el sector de construccién, compra y
reparacion de inmuebles, mientras que el sector servicio
muestra un aporte del 9%, estas como las actividades
econdémicas mas relevantes. Es importante indicar que, el
rubro de consumo se compone en un 77% por tarjetas de
crédito, seguido de un 16% en créditos prendarios
(vehiculos) y otros consumos en un 7%.

BANCO PROMERICA DE COSTARICAS A
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Las garantias que respaldan la cartera de crédito de la
Entidad estdn compuestas en un 41% por garantias de
fideicomisos, seguido de las garantias fiduciarias con un
34%, las garantias hipotecarias con un 12% y con un 8% las
garantias prendarias, estas como las mas representativas.

Segun el tipo de moneda, el portafolio crediticio del Banco
estd conformado principalmente en divisa extranjera, al
exhibir una participacion del 73%, mientras que el 27%
restante estd constituido en moneda nacional. Durante el
ultimo afio, la composicion de la cartera en moneda
nacional aumenta en 4 p.p.
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En linea con lo anterior, del total de créditos directos
colocados en moneda extranjera, el 52,4% pertenece a
clientes generadores de divisas. Resulta importante
destacar que, el otorgamiento de créditos a generadores de
divisa reduce el riesgo de incumplimiento de pago, pues en
caso contrario, esto puede generar deterioros en la relacion
cuota/ingreso del deudor, ante variaciones en el tipo de
cambio.

Al cierre del periodo bajo analisis, la cartera por estado esta
conformada principalmente por créditos vigentes con una
representacion de un 90,53%, seguido de los créditos
vencidos con un aporte de un 8,70% y los créditos en cobro
judicial con un 0,77%.

Especificamente, los créditos vigentes suman un monto de
CRC820.255,29 millones, saldo que aumenta en un 1% de
forma anual y disminuye en un 4% con respecto a marzo de
2022. Mientras que los créditos vencidos crecen en un 55%
en comparacion con setiembre de 2021 y en un 56% de
forma semestral, esto al registrar un saldo de CRC78.844,84
millones al concluir el periodo en estudio.

El comportamiento de los créditos vencidos responde a que,
con la finalizacion de las moratorias, determinados sectores
han requerido mayores plazos de recuperacion, por
ejemplo; el sector transporte, construccién de viviendas y
ciertos sectores a nivel comercial, esto debido a factores
econdmicos externos que han detonado altos niveles de
inflacién y un aumento en las tasas de interés, lo cual afecta
al sistema financiero y a los usuarios.

Por su parte, los créditos en cobro judicial contabilizan una
cifra de CRC6.984,74 millones, volumen que aumenta en un
33% de forma anual y se reduce en un 8% con respecto al
semestre anterior. EIl comportamiento anual es producto
del impacto econdmico, social y de salud que presento el
pais debido a las condiciones derivadas de la pandemia del
COVID-19, mientras que la variaciéon semestral responde
principalmente a la recuperacién que han presentado los
sectores de servicios y hoteles post-pandemia.

La clasificacion del portafolio de crédito por categoria de
riesgo muestra que, el 69% de la cartera se encuentra en la
categoria Al, seguido de la categoria B1 con un 16% y con
un 6% la categoria C1, estas como las mas representativas.

En el caso de las categorias de mayor riesgo (C1, C2, Dy E),
estas contabilizan una cifra de CRC127.344,32 millones,
saldo que disminuye en un 1% con respecto a setiembre del
afio anterior y en un 3% de forma semestral. Dichas
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variaciones responden al seguimiento que brinda el Banco
a aquellos sectores y usuarios que aun presentan un
proceso de ajuste en su modelo de negocio o bien,
muestran una lenta recuperacion post-pandemia.
Asimismo, la Entidad reclasifica casos con base en criterios
regulatorios aplicados a usuarios que presentan afectacién
en sus flujos, producto de la coyuntura econémica del pais.

Dicho monto de las categorias de mayor riesgo equivale a
un 14,4% sobre el total de la cartera crediticia del Banco,
indicador que se reduce ligeramente en comparacion con el
semestre anterior (14,8%).

Categoria de

Riesgo Set-21  Dic-21

Al 71,7% 69,2% 66,9% 67,9% 68,7%
A2 0,9% 0,9% 0,7% 0,7% 0,7%
B1 12,1% 14,6% 17,3% 15,8% 16,0%
B2 0,3% 0,3% 0,3% 0,2% 0,2%
C1 8,4% 8,6% 7,6% 79%  6,3%
Cc2 1,3% 1,4% 1,3% 2,1% 0,6%
D 3,8% 3,5% 3,8% 3,5% 4,5%

1,6% 1,5% 2,2% 2,0% 3,0%

Al 30 de setiembre de 2022, la composicion de la cartera
muestra que, un 90,5% del portafolio se encuentra al dia
(CRC820.255,29 millones), seguido del lapso entre 1 a 60
dias con un 6,9% vy con un 0,4% el periodo entre 61 a 90 dias,
estos como los plazos mas relevantes.

La Entidad registra una cartera en mora mayor a 90 dias de
CRC20.325,35 millones, saldo que incrementa en un 73% de
forma anual y en un 24% con respecto al semestre anterior.
Dichas variaciones responden especialmente al crecimiento
de los créditos en mora entre 91 a 180 dias, debido a
factores econdmicos externos que han detonado altos
niveles de inflacién y un incremento en las tasas de interés,
lo cual afecta a los usuarios, principalmente, aquellos con
una lenta recuperacién econdémica post-pandemia.

Al concluir setiembre de 2022, el indicador de morosidad es
de 2,2%, el cual es mayor en comparacion al registrado el
afio anterior (1,4%), sin embargo, se mantiene holgado con
respecto al limite normativo establecido por la SUGEF (4%).
En este caso, la Entidad mantiene el score de originacién
para los clientes de consumo y realiza un seguimiento
constante de los principales clientes de la cartera
empresarial, con el fin de contener el crecimiento de este
indicador y por el contrario buscar una mejora.
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El indicador de morosidad ampliada a setiembre de 2022 es
de 4,0%, el cual incrementa en 1,5 p.p. de forma anual y se
ubica por encima del promedio de bancos privados (2,5%).
En lo que refiere a los bienes adjudicados de Banco
Promerica, estos contabilizan una cifra de CRC16.020,52
millones, cantidad que aumenta en un 57% de forma anual
y en un 21% semestral. Esta cantidad de bienes adjudicados
representa un 1% del total de activos.

Para el periodo en estudio, la Entidad registra estimaciones
por deterioro de la cartera de crédito por un monto de
CRC29.475,70 millones, saldo que asciende en un 13% de
forma anual y en un 4% semestral.

En relacién con la cobertura de las estimaciones sobre la
cartera con mora mayor a 90 dias mas cobro judicial, este
indicador muestra una razén de 145%, indice que coincide
con la politica del Banco de mantener holgados los niveles
de estimaciones. Ademas, se presenta una cobertura de
23,1% sobre los créditos en categoria C-D-E, el cual es
superior al registrado en marzo de 2022 (21,4%), y se ubica
por debajo del promedio de bancos privados (36,6%).

Bancos

Indicadores de Cartera Set-21 Dic-21 Mar-22 Jun-22 Set-22

Privados
(Cred.Venc+Cobro.Jud)/Cartera Bruta 6,5% 76% 64% 98% 95% 6,2%
Créd.C-D-E /Cart.Tlt. 15,1% 15,0% 14,8% 15,4% 144% 11,5%
Estimac/Cred. Venc.+Cobro 46,4% 35,8% 48,7% 35,6% 343% 64,1%
Estimac/Cred. C-D-E 20,2% 18,5% 21,4% 23,2% 23,1% 36,6%
Morosidad / Cartera Directa 14% 11% 18% 14% 2,2% n.a.
Estimac/Mora>90+Cob.Jud 221% 259% 173% 246% 145% 207%
Morosidad Ampliada 25% 23% 32% 2,8% 4,0% 2,5%

Los préstamos reestructurados son aquellos que el Banco
les ha cambiado las condiciones contractuales que
inicialmente se otorgaron debido algun deterioro en la
condicion financiera del deudor. Al cierre del tercer
trimestre de 2022, existen 2 operaciones reestructuradas
por un monto de CRC6.714,35 millones, volumen que
aumenta en un 128% (CR3.767,04 millones) de forma
semestral. La participacion de los créditos reestructurados
sobre la cartera total es de 0,76%.

En cuanto a los principales 25 deudores, estos representan
un 20% sobre el portafolio total de la Entidad. Ademas, el
principal deudor simboliza un 2% de la cartera total y un
16% del capital y de las reservas del Banco, este ultimo
porcentaje se mantiene dentro del limite normativo
establecido por la SUGEF (20%). Segun lo anterior, se
considera que, Banco Promerica maneja un nivel de
concentraciéon moderado.
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Es preciso sefialar que, el 42% de los deudores indicados
anteriormente, ostentan una calificacion dentro de la
categoria Al, mientras que, un 28% se clasifica en la
categoria B, lo que refleja que, este segmento de cartera se
agrupa en deudores con buenas calificaciones de riesgo.

6.2.5. Riesgo de gestién y manejo

Al cierre del periodo bajo analisis, la partida de gastos
administrativos registra un monto de CRC36.645,98
millones, saldo que aumenta en un 11% de forma anual,
debido a que la cuenta de otros gastos administrativos crece
en un 15% (CRC2.517,33 millones) y los gastos de personal
en un 7%, producto de la contratacién de colaboradores,
hecho que se traduce en mayores gastos a nivel de salarios,
cargas sociales, aguinaldo, vacaciones, capacitacion,
seguros de personal, entre otros rubros. Cabe destacar que,
los gastos administrativos representan un 31% de los gastos
totales.

A setiembre de 2022, el indicador de gastos administrativos
sobre la utilidad operacional es de 63%, indice que aumenta
en 4 p.p. con respecto al afio anterior y se posiciona en un
nivel normal, segun lo establecido por la SUGEF.

Por su parte, el indice de rotaciéon de gasto administrativo
es de 22,1 veces, indicador que se mantiene relativamente
estable de forma anual y es inferior al promedio de la banca
privada (25,1 veces).

Finalmente, la eficiencia detallada en la canalizacién de los
recursos captados hacia la actividad de colocacién de
créditos muestra un nivel de 70,9%, indicador que aumenta
ligeramente con respecto al contabilizado un afio atras, no
obstante, se ubica por debajo del promedio de la industria
(72,0%).

Bancos

Indicadores de Gestién y Manejo Set-21 Dic-21 Mar-22 Jun-22 Set-22
Privados

Gastos de Administracién / Utilidad

Operacional Bruta

Gastos Administracién a Gasto Total 28,5% 28,7% 31,2% 31,4% 304% 28,8%

58,6% 59,5% 59,3% 58,6% 62,9% 539%

Rot Gtos Admin 22,7 225 220 227 221 251
Cartera Bruta/Pasivo Total 69,4% 70,9% 69,0% 67,3% 709% 72,0%
7.1. Fondeo

A la fecha en estudio, el Banco presenta una estructura de
fondeo estable, la cual se compone principalmente por
obligaciones con el publico (77%) y con entidades
financieras (17%). Al 30 de setiembre de 2022, el pasivo de
la Entidad suma un total de CRC1.278.715,54 millones,
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saldo que aumenta en un 2,6% de forma anual y se reduce
en un 3,0% semestral.

El comportamiento anual obedece al crecimiento de las
obligaciones con el publico en un 5%, debido a una mayor
captacion a plazo. Mientras que la variacion semestral
responde a que, las obligaciones con entidades financieras
se reducen en un 8%, debido a que los préstamos con
entidades financieras del exterior decrecen en un 14% dada
la amortizacién de las deudas, ademas, las obligaciones con
el publico disminuyen en un 2% debido a una menor
captacion tanto a la vista como a plazo.

BANCO PROMERICA DE COSTARICAS A

Pasivos
1600 000 18,00%

1400 000 r 16,00%

1200000 - r 14,00%
L 12,00%
1000000 -

L 10,00%
800000 -
L 8,00%
600000 -

Millones de Colones

- 6,00%

400000 - 1 200%

200000 - L 2,00%

0 + 0,00%

sep-20 dic-20 mar-21 jun-21 sep-21 dic-21 mar-22 jun-22 sep-22

. PASIVO VAR. INTERANUAL

Del pasivo total que registra la Entidad, un 63,4%
corresponde a obligaciones a plazo, seguido de un 31,1% a
la vista, mientras que el restante 5,5% corresponde al rubro
de otras obligaciones financieras. A diferencia del semestre
anterior, la participacion del fondeo a plazo aumenta en 1
p.p., misma proporcién que se reduce el fondeo a la vista.

BANCO PROMERICA DE COSTARICAS A
Composicién de Pasivos

Set-20 Dic-20 Mar-21 Jun-21 Set-21 Dic-21 Mar-22 Jun-22 Set-22

1 OBLIGACIONES SUBORDINADAS

M OTRAS CUENTAS POR PAGAR Y PROVISIONES
1 APORTES DE CAPITAL POR PAGAR

W OBLIGACIONES CON EL PUBLICO

M OBLIGACIONES CONVERTIBLES EN CAPITAL
B OTROS PASIVOS
OBLIGACIONES CON ENTIDADES
M OBLIGACIONES CON EL BANCO CENTRAL DE COSTA RICA

Con respecto a los 20 mayores depositantes, estos
muestran una participacién del 11% sobre el total de
captaciones con el publico y una participacién del 9% sobre
el pasivo total. Concretamente, las inversiones de este
grupo se concentran principalmente a plazo, con una
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participacion del 57%, mientras que el restante 43% se
encuentra a la vista.

Al concluir el tercer trimestre de 2022, Banco Promerica
posee un monto de CRC197.631,36 millones (USD312,35
millones) por concepto de lineas de crédito con entidades
financieras internacionales, multilaterales, entidades
financieras nacionales de gran renombre y con el Fondo
Nacional para el Desarrollo (FONADE).

El Banco cuenta con obligaciones subordinadas que
representan un 3% del total de pasivos, porcentaje que
decrece en 1 p.p. de forma anual y se mantiene estable con
respecto al semestre anterior.

Al 30 de setiembre de 2022, la Entidad tiene disponible un
Programa de Emisidn de Acciones Preferentes con la serie
B, el cual esta conformado por un monto global de USD30,0
millones y 30.000 acciones preferentes de USD1.000,0 cada
una. Dicho programa ha colocado un monto de USD4,0
millones.

Banco Promerica cuenta con un Programa Rotativo de
Bonos Corporativos Sostenibles, el cual esta conformado
por un monto global de USD50,00 millones, emitido a través
de titulos fisicos nominativos en denominaciones de
USD1.000. Para el periodo en analisis, dicho programa ha
colocado un total de USD30,00 millones con garantia parcial
del 30% por parte del BID.

Es preciso sefalar que, la emisidn de este programa se llevé
a cabo a través de la Bolsa de Valores de la Republica de
Panama.

En cuanto a las emisiones colocadas en Costa Rica, a la fecha
del informe, el Banco cuenta con 5 programas inscritos de
emisiones de bonos estandarizados, de los cuales mantiene
colocadas 46 series, por un monto de CRC133.275,90
millones. Seguidamente se presenta el detalle de las series.
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Monto total
del . Monto Colocado
Programas Series X
Programa (millones)
(millones)
F1 $6,00
- F2 $1,40
Programa F de Em-|5|ones de USD30,00 ra 13,00
Bonos Subordinados
F5 $5,00
F6 $2,10
J1 $1,50
J2 $5,00
J3 $6,00
Programa de Emisiones de USDA40.00 14 $4,00
Bonos Subordinados Series J ! J5 $1,25
J6 $0,55
17 $3,00
18 $2,00
Programa de Emisiones de K13 @3 000,00
Bonos Estandarizados Series K| USD150,00 K14 @3 000,00
en colonesy délares K19 $3,00
L1 $9,00
L2 $2,50
L5 @5 500,00
L7 @5 000,00
L9 ¢2 000,00
L10 @3 000,00
L11 ¢5 000,00
L12 @2 000,00
L13 ¢2 000,00
L14 {6 000,00
Programa de Emisiones de L1> ¢3 000,00
Bonos Estandarizados Series L | USD150,00 L16 1 500,00
. L17 ¢4 000,00
en colones y délares
L18 ¢1 500,00
L19 @2 000,00
L20 @2 000,00
121 {6 000,00
L22 @3 000,00
123 @2 000,00
124 ¢1 000,00
L25 @3 000,00
126 ¢3 000,00
L27 @5 000,00
128 ¢1 500,00
M1 ¢1 300,00
Programa de Emisiones de M2 ¢1.000,00
Bonos Estandarizados Series M| USD200,00 b $1000,00
. M4 {6 383,00
en colones y délares
M5 $8,00
M6 $3,50

6.3. Capital

Al cierre de setiembre de 2022, el Banco contabiliza un
patrimonio de CRC87.072,21 millones (USD137,62

millones), saldo que aumenta en un 3% de forma anual y en
un 1% semestral. Dichas variaciones corresponden
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principalmente al registro de la partida de aportes
patrimoniales no capitalizados por un monto de
CRC2.557,12 millones, correspondientes al acuerdo de
Junta Directiva del 13 de julio de 2022, para aumentar el
capital social comun. Adicionalmente, las reservas
patrimoniales presentan un incremento de un 55% de
forma anual y un 4% con respecto al semestre anterior.

BANCO PROMERICA DE COSTARICAS A

Patrimonio
100 000,00 9,00%

90 000,00 - 8,00%
80 000,00 -

- 7,00%
70 000,00 -
60 000,00 -
50000,00 -

- 6,00%
- 5,00%

- 4,00%
40000,00 -
L %
30000,00 - 3.00%

Millones de Colones

20 000,00 - [ 2,00%

10 000,00 - - 1,00%

0,00 - - 0,00%

sep-20 dic-20 mar-21 jun-21 sep-21 dic-21 mar-22 jun-22 sep-22

. PATRIMONIO VAR. INTERANUAL

La estructura del patrimonio se conforma mayoritariamente
por el capital social con una participacidn del 84%, seguido
de las reservas patrimoniales con un 13%, estas como las
partidas mas representativas.

Para el periodo en analisis, la Entidad presenta un indicador
de suficiencia patrimonial de 11,78%, indice que se reduce
ligeramente en comparacidn con setiembre de 2021
(12,23%), no obstante, presenta adecuados niveles de
estabilidad, solidez y solvencia, asi como un nivel de riesgo
normal de acuerdo con la normativa de SUGEF. A lo interno
del Banco, la meta es que el indicador de suficiencia sea
igual o mayor al 12%.

Por su parte, el indicador de compromiso patrimonial es de
-0,86% al cierre de setiembre de 2022, indice que presenta
una mejora con respecto al afio anterior, luego de que, el
Banco tomara la decisidon en 2021 de pasar como pérdida la
cartera afectada producto de la pandemia del COVID-19, sin
embargo, se considera ajustado.

Asimismo, el indicador de endeudamiento econdmico
disminuye ligeramente con respecto al semestre anterior,
esto al exhibir un indice de 20,24 veces al 30 de setiembre
de 2022, no obstante, continua por encima del promedio de
bancos privados (11,37 veces).

Adicionalmente, el indice de apalancamiento productivo es
de 12,68 veces, el cual expresa la medida en qué se canaliza
el patrimonio hacia la obtencién de activos que generan
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recursos para el Banco. Este indicador es superior al
promedio de la banca privada costarricense (8,02 veces).

Bancos

Indicadores de Capital Set-21 Dic-21 Mar-22 Jun-22 Set-22

Privados
Suficiencia Patrimonial 12,23 12,05 11,81 11,62 11,78 13,46
Compromiso Patrimonial 0,00 -0,34 -2,48 -2,77 -0,86 -2,05

Apalancamiento Productivo 11,95 12,30 12,59 13,18 12,68 8,02

Endeudamiento Economico 19,81 19,95 20,94 21,83 20,24 11,37

6.4. Rentabilidad

Al concluir el tercer trimestre de 2022, Banco Promerica
acumula una utilidad neta de CRC5.570,56 millones
(USD8,80 millones) saldo que aumenta en un 102%
(CRC2.807,74 millones) de forma anual, debido a un mayor
crecimiento de los ingresos (+5%) en comparacion con los
gastos totales (+2%).

Concretamente, los ingresos totales del Banco registran un
volumen de CRC123.893,03 millones (USD195,81 millones),
cantidad que asciende en un 5% con respecto al afio
anterior, debido principalmente al aumento de la partida de
otros ingresos de operacion en un 42% (CRC11.316,47
millones), rubro que mitiga la reduccidon de los ingresos por
recuperacién de activos e ingresos financieros.

El comportamiento de la partida de otros ingresos
operativos se debe al aumento de las comisiones por
servicios en un 22%, principalmente de aquellas derivadas
de las tarjetas de crédito y adquirencia, ademas, los
ingresos por bienes mantenidos para la venta crecen en
CRC3.622,23 millones (+791%) dado el incremento de la
subcuenta denomina disminucidon de la estimacion por
deterioro y disposicion legal de bienes mantenidos para la
venta en CRC2.034,69 millones.

La estructura de los ingresos totales del Banco esta
conformada principalmente por los ingresos financieros con
una participacion del 65,7%, seguido de la partida de otros
ingresos de operacion con un 30,7%, mientras que el
restante 3,6% corresponde al rubro de ingresos por
recuperacién de activos y disminucion de estimaciones.

Por su parte, los gastos totales contabilizan un monto de
CRC118.322,46 millones (USD187,01 millones), saldo que
asciende en un 2% de forma anual, debido a que los gastos
de operacion y administracion aumentan en un 47% y 11%
respectivamente. No obstante, el aumento de los gastos
totales es aminorado con la reduccidon de los gastos de
estimacién por deterioro en activos (-31%) y los gastos
financieros (-2%).
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El comportamiento de los gastos de operacién esta
relacionado principalmente con el incremento de las
comisiones por tarjetas de crédito y adquirencia en un 2%
(CRC1.374,97 millones) y 20% (CRC646,4 millones)
respectivamente de forma anual.

La principal partida dentro de la estructura de los gastos de
la Entidad corresponde a los gastos administrativos con una
participacion del 31,0%, seguido de los gastos financieros,
con un 30,7%, los gastos de operacién con un 20,7% y las
estimaciones por deterioro en activos con un 16,8%, estas
como las partidas mas representativas.

BANCO PROMERICA DE COSTARICAS A

RESULTADO DEL PERIODO
140 000,00

120 000,00 -

100 000,00 -

80 000,00 -

60 000,00 -

40 000,00 -

Millones de Colones

20000,00 -

0,00 -
Set-20 Set-21 Set-22

W INGRESOS GASTOS B RESULTADO DEL PERIODO

Al 30 de setiembre de 2022, el margen de intermediacion
financiera es de 5,6%, indice que se reduce en 1 p.p. con
respecto al afio anterior, debido a que el rendimiento
financiero (-0,9 p.p.) decrece en mayor medida en
comparacion con el costo financiero (-0,2 p.p.). Dicho indice
es ligeramente superior al promedio registrado por los
bancos privados (5,0%).

Especificamente, el indicador de costo financiero a
setiembre de 2022 es de 4,4%, mismo que se mantiene
relativamente estable con respecto al afio anterior (4,6%),
debido a que, durante el primer semestre de 2022, las tasas
de captacion fueron inferiores en comparacién con el afo
anterior, lo que ocasiond ahorros en costo de fondos, no
obstante, a partir de la segunda mitad del afio, |a tasa basica
pasiva (TBP) ha aumentado drasticamente, situacion que ha
generado un aumento en la tasa de captacidn en colones.

Asimismo, con el objetivo de aminorar la reduccién del
rendimiento financiero, la Administracion desarrollé un
plan de mejora donde se trabajan una serie de iniciativas
gue abarcan las principales lineas del modelo de negocio de
la Entidad, entre las que destaca; rentabilizacion de las
reservas de liquidez, el margen financiero, control del gasto
administrativo, mayor colocacién de créditos, generacion
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de nuevas comisiones en tarjetas de débito, aquerencia y
transferencias, asi como mejorar la diversificacion del
fondeo.

En cuanto al rendimiento sobre el activo productivo (ROA),
el patrimonio (ROE) y servicios, estos muestran un ligero
aumento de forma anual, dado el comportamiento del
resultado del periodo al cierre de setiembre de 2022.

Indicadores de Rentabilidad Dic-21 Mar-22 Jun-22 Set-22 ::::‘;’:s
Rendimiento Financiero 10,9% 10,8% 10,0% 10,1% 10,1% 8,4%
Costo Financiero 46% 44% 4,0% 4,0% 4,4% 3,4%
Margen de Intermediacion 6,37% 6,38% 5,96% 6,13% 5,6% 5,0%
Rendimiento sobre el Activo Productivo 0,4% 0,4% 0,7% 0,8% 0,4% 1,5%
Rendimiento sobre el Patrimonio 44% 52% 8,6% 97% 5,6% 12,3%
Rendimiento por Servicios 1,3% 15% 1,9% 16% 1,7% 1,8%

Ante el escenario actual, tanto el Banco como el Sistema
Financiero en general tiene retos importantes que asumir a
nivel econdmico, social, de reactivacion, de calidad de sus
activos, entre otros. En el caso de Banco Promerica la
Administracidon trabaja a futuro en la gestion de una
reactivacion sostenible, canales digitales, politicas laborales
flexibles y en nueva regulacidn relacionada con el ajuste del
modelo de negocio.

Las calificaciones otorgadas no han sufrido ningun proceso de apelacion
por parte de la entidad calificada. La metodologia de calificacion de
Entidades Financieras utilizada por SCRiesgo fue actualizada ante el ente
regulador en noviembre de 2020. SCRiesgo da por primera vez calificacion
de riesgo a este emisor desde junio de 2006. Toda la informacion contenida
en el informe que presenta los fundamentos de calificacion se basa en
informacién obtenida de los emisores y suscriptores y otras fuentes
consideradas confiables por SCRiesgo. SCRiesgo no audita o comprueba la
veracidad o precision de esa informacidn, ademds no considera la liquidez
que puedan tener los distintos valores tanto en el mercado primario como
en el secundario. La informacidn contenida en este documento se presenta
tal cual proviene del emisor o administrador, sin asumir ningun tipo de
representacion o garantia.

“SCRiesgo considera que la informacion recibida es suficiente y satisfactoria
para el correspondiente andlisis”.

Zn
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8. INDICADORES DEL SECTOR

Indicadores de Cartera

Cred.Venc+Cobro.Jud) / Cartera Bruta
Créd.C-D-E / Cartera de crédito total
Estimac / Cred. Venc.+Cobro

Estimac / Cred. C-D-E

Estimac / Mora>90+Cob.Jud
Morosidad Ampliada

Indicadores de Liquidez

Liquidez Ajustada

Disponibilidades / Activo total
Inversiones / Activo total

Act. liquidos ajust. / Oblig. a la vista

Indicadores de Capital

Suficiencia Patrimonial *

Compromiso Patrimonial *
Apalancamiento Productivo
Endeudamiento Econdmico

Indicadores de Rentabilidad

Rendimiento Financiero
Costo Financiero
Margen de Intermediacion

Rendimiento sobre el Activo Productivo
Rendimiento sobre el Patrimonio
Rendimiento por Servicios

Indicadores de Gestion y Manejo

Indicadores del Sector

Bancos Privados

Set-21 Set-22
7,0% 6,2%
13,0% 11,5%
59,3% 64,1%
33,7% 36,6%
1,90 2,1
2,8% 2,5%
Bancos Privados
Set-21 Set-22
24,1% 23,2%
19,2% 18,2%
13,2% 13,2%

51,4% 50,2%
Bancos Privados
Set-21 Set-22

13,5% 13,6%
-2,1%  -2,5%
7,9 8,0

10,8 11,4
Bancos Privados

Set-21 Set-22

9,0% 8,4%
3,3% 3,4%
5,8% 5,0%
1,0% 1,5%
78% 12,3%

0,8% 1,8%
Bancos Privados

Bancos Publicos Financieras
Set-21  Set-22 Set-21  Set-22
7,7% 7,0% 10,2% 8,2%
11,0% 10,3% 8,8% 10,1%
51,2%  55,5% 30,8% 31,0%
36,0% 37,8% 373% 26,5%
1,16 1,34 2,04 1,67
4,4% 3,8% 2,8% 2,2%
Bancos Publicos Financieras
Set-21  Set-22 Set-21  Set-22
32,5% 27,8% 23,8% 21,0%
15,0% 17,4% 14,7%  13,7%
22,2%  16,9% 18,3% 14.2%
53,1% 44,0% 436,2% 270,2%

Bancos Publicos Financieras
Set-21  Set-22 Set-21  Set-22
12,9% 12,79%** 16,0% 15,3%
-9,4% -9,99%** -1,3% -0,9%

7,7 8,2 9,2 8,4

9,1 10,2
Bancos Publicos

10,3

Set-21  Set-22  Set-21
7,3% 7,0% 17,8%
2,8% 2,7% 10,1%
4,6% 4,3% 7,7%
0,7% 0,7% 1,7%
5,0% 5,8% 15,2%

1,1% 1,1%
Bancos Publicos

0,3%

9,4

Financieras

Set-22
16,8%
10,1%
6,7%
2,1%
18,3%
1,1%

Financieras

Mutuales
Set-21 Set-22
19,0% 18,1%
19,3% 19,4%
15,8% 18,6%
153% 17,1%

0,8 0,9
5,4% 5,4%

Mutuales
Set-21 Set-22
17,4% 15,1%
11,8% 14,2%
15,0% 12,9%
68,0% 59,4%

Mutuales
Set-21 Set-22

15,1% 14,7%
-7,1% -9,5%
9,15 9,05
10,29 10,42

Mutuales

Set-21 Set-22
9,6% 8,8%
4,2%  3,8%
54% 5,0%
1,1% 1,0%
10,0% 9,1%

0,1% 0,0%
Mutuales

Set-21 Set-22 Set-21 Set-22 Set-21 Set-22 Set-21 Set-22
. ili .
cBiastmide Admin / Utilidad Operativa 52,7% 539% 59,8% 62,15%** 353% 358% 657% 71,7%
ruta
Gastos Administraciéon a Gasto Total 293% 28,8% 33,2% 34,9% 24,9% 26,1% 27,7% 31,9%
Rotacion de Gastos Administrativos 28,2 25,1 29,4 28,7 20,3 19,9 31,6 30,4
Cartera Bruta / Pasivo total 719% 72,0% 61,0% 61,8% 72,7% 76,9% 75,3% 75,0%
* Datos tomados de SUGEF, con el corte de informacidn a setiembre del afio respectivo.
** Datos con corte a ago-22.
“Entidad en proceso de registro ante la Superintendencia del Mercado de Valores de Panama"
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OSVALDO MADRIGAL MENDEZ
1 0 9 3 1 .0 1 9 4

NUMERO CIENTO SESENTA Y UNO - DOS: Ante mi, OSVALDO MADRIGAL MENDEZ, Notario Publico con
oficina en la ciudad de San José, Escazl, San Rafael, Centro Corporativo Plaza Roble, Edificio Los Balcones, cuarto
piso, actuando en la ciudad de San José, Escazu, San Rafael, Centro Corporativo El Cedral, edificio nimero dos,
comparece el sefior EDGAR ZURCHER GURDIAN, quien es mayor, divorciado de sus segundas nupcias, abogado,
portador de la cédula de identidad uno — quinientos treinta y dos - trescientos noventa, vecino de San José, Escazu,
San Rafael, Centro Corporativo El Cedral, edificio niimero dos, en su condicion de Presidente con facultades de
apoderado generalisimo sin limite de suma, de conformidad con el articulo mil doscientos cincuenta y tres del Codigo
Civil de Costa Rica, de la sociedad BANCO PROMERICA DE COSTA RICA, SOCIEDAD ANONIMA, con cédula
juridica tres — ciento uno - ciento veintisiete mil cuatrocientos ochenta y siete y domicilio en San José, Escazl, San
Rafael, Barrio Trejos Montealegre, Centro Corporativo El Cedral, edificio nimero dos, (en adelante, el “Banco”),
personeria vigente de la cual doy fe con vista del Registro de Personas Juridicas del Registro Nacional, bajo la

misma cédula juridica; y DICE: QUE DECLARA BAJO LA FE DE JURAMENTO LO SIGUIENTE: 1) Que ha revisado

los estados financieros anuales del Banco correspondientes al periodo comprendido entre el primero de enero de
dos mil veintidds y el treinta y uno de diciembre de dos mil veintidés; 1l) Que a su juicio, los estados financieros
anuales del Banco no contienen informaciones o declaraciones falsas sobre hechos de importancia, ni omiten
informacién sobre hechos de importancia que deban ser divulgados en virtud del Decreto-Ley uno de mil novecientos
noventa y nueve y sus reglamentos de la Republica de Panama, que deban ser divulgados para que las
declaraciones hechas en dicho informe no sean tendenciosas o engafiosas a la luz de las circunstancias en las que
fueran hechas; lll) Que a su juicio, los estados financieros anuales del Banco y cualquier otra informacion financiera
incluida en los mismos, representan razonablemente en todos sus aspectos la condicion financiera y los resultados
de las operaciones del Banco para el periodo correspondiente entre el primero de enero de dos mil veintidés y el
treinta y uno de diciembre de dos mil veintidos; IV) Que al fungir como miembro de la Junta Directiva de Banco
Promerica de Costa Rica, S.A. es responsable del establecimiento y mantenimiento de controles internos del Banco;
V) Que se han disefiado los mecanismos de control interno que garantizan que toda la informacién de importancia
sobre el Banco es hecha de su conocimiento, particularmente durante el periodo en el que los reportes han sido
preparados; VI) Que ha evaluado la efectividad de los controles internos del Banco dentro de los noventa dias
previos a la emision de los estados financieros; VII) Que se han presentado los estados financieros anuales del
Banco y conclusiones sobre la efectividad de los controles internos con base en las evaluaciones efectuadas en esa
fecha; VIll) Que ha revelado a los auditores del Banco que todas las deficiencias significativas que surjan en el

marco del disefio y operacion de los controles internos, que puedan afectar negativamente la capacidad del Banco

OSVALDO MADRIGAL MENDEZ

IV XA A R el



para registrar, procesar y reportar informacion financiera, e ha indicado a los auditores cualquier debilidad existente
en los controles intenos, al igual que cualquier fraude de importancia o no, que involucre a la administracion u otros
empleados que ejerzan un rol significativo en la ejecucion de los controles internos del Banco; IX) Que ha revelado
a los auditores externos la existencia o no de cambios significativos en los controles internos del Banco o
cualesquiera otros factores que puedan afectar en forma importante tales controles con posterioridad a la fecha de
su evaluacion, incluyendo la formulacion de acciones correctivas con respecto a deficiencias o debilidades
importantes dentro del Banco; y X) Que la presente declaracion se realiza a efectos de que sea presentada ante la
Superintendencia del Mercado de Valores de la Republica de Panama. ES TODO. El compareciente hace la presente
declaracion advertido por el suscrito Notario Publico de las penas con que se castigan los delitos de falso testimonio y
perjurio en el Codigo Penal de Costa Rica y reitera los extremos contenidos en la misma, manifestando que son legitimos
y verdaderos y los ha dado bajo la fe de juramento. Asimismo, adverti al compareciente del valor y trascendencia
legal de sus renuncias, avallos y estipulaciones efectuadas en esta escritura plblica, asi como en todos y cada uno
de los conceptos en que aqui comparece, el valor, consecuencias y trascendencia legales de las declaraciones,
renuncias, avallos, manifestaciones y estipulaciones hechas en la presente escritura, quien entendido las acepta
plenamente. El compareciente, en los conceptos en que aqui comparece, autoriza al suscrito Notario Publico a que
expida el testimonio o las certificaciones, literales o en lo conducente, de la presente escritura, que juzgue oportunas
0 considere necesarias. Expido un primer testimonio. Se hace constar que los honorarios de la presente escritura
se facturan a través de Zurcher Montoya & Zurcher, Sociedad Anonima. Leido lo anterior al compareciente lo
apruebay juntos firmamos en la ciudad de San José, Repliblica de Costa Rica, a las doce horas del seis de marzo
del dos mil veintitrés. --- EDGAR ZURCHER GURDIAN --s-ssexememennece OSVALDO MADRIGAL MENDEZ ---ssvseseee
-------- LO ANTERIOR ES COPIA FIEL Y EXACTA DE LA ESCRITURA NUMERO CIENTO SESENTA Y UNO -
DOS VISIBLE AL FOLIO CIENTO NOVENTA Y OCHO VUELTO DEL TOMO DOS DEL PROTOCOLO DEL
SUSCRITO NOTARIO. CONFRONTADA CON SU ORIGINAL RESULTO CONFORME Y SE EXTIENDE COMO
PRIMER TESTIMONIO EL DiA SEIS DE MARZO DEL DOS MIL VEINTITRES. W J[léL W

PUBLICO
C. 10268
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importantes dentro del Banco; y X) Que la presente declaracion se realiza a efectos de que sea presentada ante la
Superintendencia del Mercado de Valores de la Repiblica de Panama. ES TODO. El compareciente hace la presente
declaracion advertido por el suscrito Notario Publico de las penas con que se castigan los delitos de falso testimonio y
perjurio en el Codigo Penal de Costa Rica y reitera los extremos contenidos en la misma, manifestando que son legitimos
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de los conceptos en que aqui comparece, el valor, consecuencias y trascendencia legales de las declaraciones,
renuncias, avaluos, manifestaciones y estipulaciones hechas en la presente escritura, quien entendido las acepta
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AUTENTICACION 302393-2023

\ TRAMITE: 174301

LICDA. CINTHYA GARRO VARGAS, FUNCIONARIA AUTORIZADA DE LA
DIRECCION NACIONAL DE NOTARIADO DE LA REPUBLICA DE COSTA
RICA; HACE CONSTAR: Que la FIRMA del Notario Publico OSVALDO
MADRIGAL MENDEZ, CEDULA 109310194, CARNE NUMERO 10268, es

similar a la que se encuentra registrada en el Registro Nacional de

‘“\0'3”;\ Notarios de esta Direccion. Que a la fecha en que el Notario expidi6 el
%%Z’E % documento adjunto, se encontraba habilitado para el ejercicio del
W ;i'l notariado. ADVERTENCIAS DE NULIDAD Y VALIDEZ: Si este folio es
:ﬂr B desprendido de los folios adjuntos, o los sellos de esta Direcciéon que
sirven de liga o unién con dicho folio se encuentran "rotos" o
alterados, la razén de autenticacion queda automaticamente anulada.
El presente tramite de legalizacion de firma no _implica
convalidacién,ni prejuzga sobre la legalidad, validez, -eficacia,
autenticidad o legitimidad del documento adjunto ni de su contenido,
asi como tampoco de la solvencia tributaria relacionada directa o
indirectamente con dicho documento, por consiguiente tampoco
implica aval ni responsabilidad alguna de la Direccién Nacional de
Notariado ni del funcionario que la expide, todo lo cual es
responsabilidad exclusiva del fedatario; Asimismo, no enerva las
acciones administrativas y disciplinarias que contra el Notario
Eﬂ correspondan, derivadas de irregularidades notariales advertidas o
10S ? que se llegaran a advertir con posterioridad. -ES CONFORME.- San
%E & Pedro de Montes de Oca, a las once horas doce minutos del diez de

marzo del dos mil veintitres. Se agregan y cancelan los timbres de ley.

(ULTIMA LINEA)
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Licda. Cinthyg Garro Vargas Z, DN\, IS
Funcionaria Autorizada \'{;;;‘f;;l o <4
Res. No. DNN-DE-051-2020 = '
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1. Pais: Costa Rica
(Country - Pays:)

(Has been signed by — A été signé par:)

5. En: San José, Costa Rica
(At— A7)

9. Sello:

(Seal - Sceau:)

Esta apostilla / legalizacion sélo
certifica la autenticidad de Ia
fima, la  capacidad  del
signatario y el sello o timbre
que ostenta. Esta no certifica el
contenido del documento para
el cual se expidid.

La autenticidad de esta apostilla

El presente doc
(This public document —

4. Lleva el sello/estampilla de: Direcc
(Bears the seal/stamp of — Est revétu du sceau/timbre de:

REPUBLICA DE COSTA RICA

MINISTERIO DE RELACIONES EXT ERIORES Y CULTO

APOSTILLE

(Convention de La Haye du 5 octobre 1961 )

Cédigo: CCDNJWOUHO3
(Code - Code:)

2. Ha sido firmado por: Cinthya Garro Vargas

3. Actuando en calidad de: Certificador de Registro
(Acting in the capacity of — Agissant en qualité de:)

Certificado
(Certified — Attests)

6. El: 15/03/2023
(On - Le:)

7. Por: Cristian Abarca Alvarez, Oficial de Autenticaciones
(By — Par:) Ministry of Foreign Affairs — Ministére des Affaires Etrangéres

This apostille / legalization only
certifies the signature, the
capacity of the signer and the
seal or stamp it bears. It does
not certify the content of the
document for which it was
issued.

umento publico
Le présent acte public)

ion Na)cional de Notariado

8. No.: 948478

{(Under number — Sous le numéro:)

0. Firma:
(Signature — Signature:}

A-1108536 30 _

Cette apostille / legalization ne
certifie que la signature, la
qualité en laquelle le signataire
de l'acte a agi, et le sceau ou
timbre dont cet acte est revétu.
Elle ne certifie pas le contenu du
document pour lequel elle a été
émise.

/ legalizacién puede ser verificada en: - The authenticity of this

apostille / legalization may be verified at: - L'authenticité de cette apostille / legalization peut étre
verifiéa sur: hltp:!fwww.rree.go.cr
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TESTIMONIO

ESCRITURA PUBLICA NU

“lgwgg» 0
veintisiete de febrero del afio dos mil veintitrés. Ante mi, SERGIO DE JESUS GARCIA POVEDA, mayor

de edad, casado, Abogado y Notario Piblico de la Republica de Nicaragua, de este domicilio, autorizado por

la Excelentisima Corte Suprema de Justicia para ejercer el Notariado durante un quinquenio que finalizar el

dia veintiséis de febrero del afio dos mil veintisiete, comparece el sefior EDUARDO GABRIEL

HORVILLEUR ESPINOSA, mayor de edad, casado, Ingeniero Industrial, Nicaragiiense y de este domicilio

portador del pasaporte nimero C cero dos ocho seis ocho cuatro seis dos (C02868462) e identificado con

Cédula de identidad nimero cero, cero, uno, guion, dos, siete, uno, dos, siete, cinco, guion, cero, cero, cuatro

cuatro, U (001-271275-0044U). Doy fe de conocer personalmente al compareciente y que a mi juicio tiene

capacitad legal necesaria para el otorgamiento de este acto en el que procede bajo su propio nombre e interés

y expresa: UNICA: (DECLARACIONES): Que en su calidad de Tesorero de la sociedad Banco Promerica

de Costa Rica, Sociedad Anénima, con cédula juridica tres — ciento uno — ciento veintisiete mil cuatrocientos

ochenta y siete y domicilio en San José, Escazi, San Rafael, Barrio Trejos Montealegre, Centro Corporativo E

Cedral, edificio nimero dos, (en adelante, el “Banco”), personeria vigente de la cual doy fe con vista de

_Registro de Per s Juridicas del Registro Nacional de Costa Rica, bajo la misma cédula juridica; declara: I

_Que ha revisado los estados financieros anuales del Banco correspondientes al periodo comprendido entre e

___primero de enero de dos mil veintidés y el treinta y uno de diciembre de dos mil veintidés; IT) Que a su juicio

_los estados financieros anuales del Banco no contienen informaciones o declaraciones falsas sobre hechos d¢

~_importancia, ni omiten informacién sobre hechos de importancia que deban ser divulgados en virtud del

— Decreto-Ley uno de mil novecientos noventa y nueve y sus reglamentos de la Republica de Panama, que

——deban ser divulgados para que las declaraciones hechas en dicho informe no sean tendenciosas 0 engafiosas a
- la luz de las circunstancias en las que fueran hechas; III) Que a su juicio, los estados financieros anuales del
—Baneo y-cualquier otra-informacién financiera incluida en los mismos, representan razonablemente en todos
——sus—aspectos—lacondicién - financiera y los resultados de las operaciones del Banco para el periodc‘)

——correspondiente-entre el primero de enero de dos mil veintiuno y el treinta y uno de diciembre de dos mil

—veintiuno; TV)-Que-al fungir como miembro-de la Junta Directiva de Banco Promerica de Costa Rica, S.A.e$

\
responsable del establecimiento-y mantenimiento de controles-internos-del Banco; V) Que se. handise-"mh[

“—los mecanismos-de-control-interno-que garantizan-que-todala-informacién de importancia sobre el Banco e

~ r A\

’/--

N A\



| hfﬂla de suc ocimiento, partlcularmcnte durante el perlodo en el que lc los reportes han sido preparados VI)

’ Que ha evaluado la efectividad de los controles mternos del Banco dentro de los noventa dlas previos a la

3 emision de los estados financieros VII) Que se han prcsentado los estados f1nanc1eros anuales dcl Banco ¥

|
|
4 conclusiones sobre la efect1v1dad de los controles mtemos con { base en las evaluaciones efectuadas en esa “

fecha; VIII) Que ha revelado alos audltorcs del Banco que todas las deflclenmas 31gn1ﬁcat1vas que surjan en

1]

lel marco del disefio y ‘operacidn ¢ de los controles internos, que p puedan afectar neganvamente la capac1dad del

‘ o i
g Banco para a registrar, procesar y reportar | mformac:lon financiera, ¢ ha mdlcado a 1os audltores cualqmer l

deblhdad existente en los controles internos, al igual que ci cualquier f fraude de 1mportan<:1a 0 no, que | mvolucre \

0 a la administracion u otros empleados que ejerzan un rol significativo en la ejecucién de los controles internos l‘

10 |del Banco; IX) Que ha revelado a los auditores externos la existencia 0 no de cambios s1gn1flcat1vos en los |

1| [gqrgoles internos del Banco o cualesquiera otros factores que puedan afectar en forma importante tales

12 } ontroles con posterioridad a la fecha de su evaluacion, incluyendo la f formulacién de acciones correctivas con \
| \
\

13 }rcspecto a deficiencias o debilidades importantes ¢ dentro del Banco; y X) Que la presente ¢ declaracion se realiza !

14 |2 efectos de que sea presentada ante | la Superintendencia del Mercado de Valores de Ja Repiiblica d de Panama. |

|
15 |Asise expresé el compareciente, B bien instruido por mi, el Notario, del alcance, valor y t trascendencia legal de

| |
16 este acto, de su. objeto, de las clausulas generales que aseguran su validez y de las especiales que contienen |
| |
17 mlnlnr,lza.sg,r estipulaciones implicitas y explicitas, y de las que en concreto hace. Y leida que fue por el suscrito :

18 mmaﬂo_imegr.amcms esta Escritura al otorgante, la encuentra conforme, aprueba y sin hacerle modificacion, |

|
19 firma junto con el Notario. Doy fe de todo. lo relacionado.- (F) Tlegible (EDUARDO _QABREL
| : _

50 ' HORVILLEUR ESPINOSA).- (F) Tlegible (SERGIO DE JESUS GARCIA POVEDA) (Notario).-

21— ~ PASO ANTE M. del frente del folio nimero veinte (20) al frente del folio nimero veintiuno (21)en
22 |i _los pliegos de papel sellado de Ley Serie “I” nimero 1 663334 y 1663336 de mi PROTOCOLO |
23 i, ~ NUMERO DIECINUEVE que llevo en el presente afio, y a solicitud del sefior EDUARDO |
24 GABRIEL HORVILLEUR ESPINOSA, libro este Primer Testimonio en una (1) hoja itil de papel
25 | sellado de Ley Serie “Q” nimero 2406703, que firmo, rubrico y sello en la ciudad de Managua, a las
26 —— tres de 1a tarde del dia veintisiete de febrero del afio dos mil veintitrés.-
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, del Banco; IX) Que ha revelado a los auditores externos la existencia o no de cambios significativos en los

{1 controles internos del Banco o cualesquiera otros factores que puedan afectar en forma importante tales

|2 controles con posterioridad a la fecha de su evaluacién, incluyendo la formulacién de acciones correctivas con

|3 respecto a deficiencias o debilidades importantes dentro del Banco; y X) Que la presente declaracion se realiza

14 aefectos de que sea presentada ante la Superintendencia del Mercado de Valores de la Repiiblica de Panama.

|
15 ‘(ASJ_SE expresé el compareciente, bien instruido por mf, el Notario, del alcance, valor y trascendencia legal de

|6 leste acto, de su objeto, de las cldusulas generales que aseguran su validez y de las especiales que contienen |

17 jmmmcias_y;slipulacjon% implicitas y explicitas, y de las que en concreto hace. Y leida que fue por el suscrito |

18 | Notario integramente esta Escritura al otorgante, la encuentra conforme, aprucba y sin hacerle modificacion,

19 firma_junto con_el Notario. Doy fe de todo lo relacionado.- (F) Ilegible (EDUARDO GABRIEL

50 'HORVILLEUR ESPINOSA).- (F) llegible (SERGIO DE JESUS GARCIA POVEDA) (Notario).-

51| PASO ANTE M, del frente del folio nimero veinte (20) al frente del folio niimero veintiuno (21) en |
22 ! _los pliegos de papel sellado de Ley Serie “I” nimero 1663334 y 1663336 de mi PROTOCOLO |
53 NUMERO DIECINUEVE que llevo en el presente afio, y a ‘solicitud del sefior EDUARDO
24| GABRIEL HORVILLEUR ESPINOSA, libro este Primer Testimonio en una (.1) hoja qtil de papel
25 ‘ _sellado de Ley Serie “Q” nimero 2406703, que firmo, rubrico y sello en la ciudad de Managua, a las
261 tres de la tarde del dia veintisiete de febrero del afio dos mil veintitrés.-
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El infrascrito Secretario de la Excelentisima Corte Suprema de Justicia de la Repuiblica de Nicaragua,
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OSVALDO MADRIGAL MENDEZ
1 093 101 9 4

NUMERO CIENTO SESENTA Y DOS- DOS : Ante mi, OSVALDO MADRIGAL MENDEZ Notario Pdblico con oficina
en la ciudad de San José, Escaz(l, San Rafael, Centro Corporativo Plaza Roble, Edificio Los Balcones, cuarto piso,
actuando en la ciudad de San José, Escazi, San Rafael, Centro Corporativo EI Cedral, edificio nimero dos,
comparece el sefior LUIS CARLOS RODRIGUEZ ACUNA, quien es mayor, casado en primeraé n;Jpcias, licenciado
en administracion de negocios con énfasis en contaduria publica, portador de la cédula de identidad uno-setecientos
ochenta-cuatrocientos cuarenta y ocho, vecino de San José, Escazl, San Rafael, Centro Corporativo El Cedral,
edificio nimero dos, en su condicion de Subgerente de Finanzas y Operaciones, con facultades de apoderado
generalisimo sin limite de suma, de conformidad con el articulo mil doscientos cincuenta y tres del Cadigo Civil de Costa
Rica, de la sociedad BANCO PROMERICA DE COSTA RICA, SOCIEDAD ANONIMA, con cédula juridica tres-ciento
uno-ciento veintisiete mil cuatrocientos ochenta y siete y domicilio en San José, Escazu, San Rafael, Barrio Trejos
Montealegre, Centro Corporativo El Cedral, edificio nimero dos, (en adelante, el “Banco”), personeria vigente de la
cual doy fe con vista del Registro de Personas Juridicas del Registro Nacional, bajo la misma cédula juridica y el
poder inscrito al tomo dos mil veintidos, asiento ciento diecisiete mil ciento sesenta, consecutivo uno, secuencia cuatro;

y DICE: QUE DECLARA BAJO LA FE DE JURAMENTO LO SIGUIENTE: I) Que ha revisado los estados

financieros anuales del Banco correspondientes al periodo comprendido entre el primero de enero de dos mil
veintidos y el treinta y uno de diciembre de dos mil veintidés; Il) Que a su juicio, los estados financieros anuales del
Banco no contienen informaciones o declaraciones falsas sobre hechos de importancia, ni omiten informacion sobre
hechos de importancia que deban ser divulgados en virtud del Decreto-Ley uno de mil novecientos noventa y nueve
y sus reglamentos de la Republica de Panama, que deban ser divulgados para que las declaraciones hechas en
dicho informe no sean tendenciosas o engafiosas a la luz de las circunstancias en las que fueran hechas; Iil) Que
a su juicio, los estados financieros anuales del Banco y cualquier otra informacion financiera incluida en los mismos,
representan razonablemente en todos sus aspectos la condicion financiera y los resultados de las operaciones del
Banco para el periodo correspondiente entre el primero de enero del dos mil veintidos y el treinta y uno de diciembre
del dos mil veintidos; IV) Que es responsable del establecimiento y mantenimiento de controles internos del Banco;
V) Que se han disefiado los mecanismos de control interno que garantizan que toda la informacién de importancia
sobre el Banco es hecha de su conocimiento, particularmente durante el periodo en el que los reportes han sido
preparados; V1) Que ha evaluado la efectividad de los controles internos del Banco dentro de los noventa dias
previos a la emision de los estados financieros; VII) Que se han presentado los estados financieros anuales del
Banco y conclusiones sobre la efectividad de los controles internos con base en las evaluaciones efectuadas en esa

fecha; VIll) Que ha revelado a los auditores del Banco que todas las deficiencias significativas que surjan en el

OSVALDO MADRIGAL MENDEZ

WOV OO AR TR R
10 9 3 1 0 1 9 4



marco del disefio y operacién de los controles internos, que puedan afectar negativamente la capacidad del Banco
para registrar, procesar y reportar informacion financiera, e ha indicado a los auditores cualquier debilidad existente
en los controles internos, al igual que cualquier fraude de importancia o no, que involucre a la administracion u otros
empleados que ejerzan un rol significativo en la ejecucion de los controles internos del Banco; IX) Que ha revelado
a los auditores externos la existencia 0 no de cambios significativos en los controles internos del Banco o
cualesquiera otros factores que puedan afectar en forma importante tales controles con posterioridad a la fecha de
su evaluacion, incluyendo la formulacion de acciones correctivas con respecto a deficiencias o debilidades
importantes dentro del Banco; y X) Que la presente declaracion se realiza a efectos de que sea presentada ante la
Superintendencia del Mercado de Valores de la Republica de Panama. ES TODO. El compareciente hace la presente
declaracion advertido por el suscrito Notario Publico de las penas con que se castigan los delitos de falso testimonio y
perjurio en el Codigo Penal de Costa Rica y reitera los extremos contenidos en la misma, manifestando que son legitimos
y verdaderos y los ha dado bajo la fe de juramento. Asimismo, adverti al compareciente del valor y trascendencia
legal de sus renuncias, avalios y estipulaciones efectuadas en esta escritura pliblica, asi como en todos y cada uno
de los conceptos en que aqui comparece, el valor, consecuencias y trascendencia legales de las declaraciones,
renuncias, avalios, manifestaciones y estipulaciones hechas en la presente escritura, quien entendido las acepta
plenamente. El compareciente, en los conceptos en que aqui comparece, autoriza al suscrito Notario Publico a que
expida el testimonio o las certificaciones, literales o en lo conducente, de la presente escritura, que juzgue oportunas
o considere necesarias. Expido un primer testimonio. Se hace constar que los honorarios de la presente escritura
se facturan a través de Zurcher Montoya & Zurcher, Sociedad Anénima. Leido lo anterior al compareciente lo
aprueba y juntos firmamos en la ciudad de San José, Replblica de Costa Rica, a las nueve horas del siete de marzo
del dos mil veintitrés. LUIS CARLOS RODRIGUEZ ACUNA =-----sxnenesns- OSVALDO MADRIGAL MENDEZ -------
-------------- LO ANTERIOR ES COPIA FIEL Y EXACTA DE LA ESCRITURA NUMERO CIENTO SESENTA Y DOS
- DOS VISIBLE AL FOLIO CIENTO NOVENTA Y NUEVE FRENTE DEL TOMO DOS DEL PROTOCOLO DEL
SUSCRITO NOTARIO. CONFRONTADA CON SU ORIGINAL RESULTO CONFORME Y SE EXTIENDE COMO
PRIMER TESTIMONIO EL DiA SIETE DE MARZO DEL DOS MIL VEINTITRES.
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. DIRECCION NACIONAL DE NOTARIADO
Notariado

REGISTRO NACIONAL DE NOTARIOS

AUTENTICACION 302393-2023
TRAMITE: 174301

LICDA. CINTHYA GARRO VARGAS, FUNCIONARIA AUTORIZADA DE LA
DIRECCION NACIONAL DE NOTARIADO DE LA REPUBLICA DE COSTA
RICA; HACE CONSTAR: Que la FIRMA del Notario Publico OSVALDO
MADRIGAL MENDEZ, CEDULA 109310194, CARNE NUMERO 10268, es
similar a la que se encuentra registrada en el Registro Nacional de
Notarios de esta Direccién. Que a la fecha en que el Notario expidio el
documento adjunto, se encontraba habilitado para el ejercicio del

notariado. ADVERTENCIAS DE NULIDAD Y VALIDEZ: Si este folio es

desprendido de los folios adjuntos, o los sellos de esta Direccion que
sirven de liga o unién con dicho folio se encuentran "rotos" o
alterados, la razén de autenticacién queda automaticamente anulada.
El presente tramite de legalizacion de firma no__implica
convalidacién,ni prejuzga sobre la legalidad, validez, eficacia,
autenticidad o legitimidad del documento adjunto ni de su contenido,
asi como tampoco de la solvencia tributaria relacionada directa o
indirectamente con dicho documento, por consiguiente tampoco
implica aval ni responsabilidad alguna de la Direccién Nacional de
Notariado ni del funcionario que la expide, todo lo cual es
responsabilidad exclusiva del fedatario; Asimismo, no enerva las
acciones administrativas y disciplinarias que contra el Notario
correspondan, derivadas de irregularidades notariales advertidas o
que se llegaran a advertir con posterioridad. -ES CONFORME.- San
Pedro de Montes de Oca, a las once horas doce minutos del diez de
marzo del dos mil veintitres. Se agregan y cancelan los timbres de ley.
(GLTIMA LINEA)
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E COSTARICA

REPURLICA D

MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES Y cuLTO

APOSTILLE

(Convention de L 4 Haye du 5 octopre 1961)

1. Pais: Costa Rica

Cédigo: CCDWRZJRCO4
(Country — Pays:)

(Code — Code:)

A-1MM0OS53R 27

El presente documento publico
(This pubiic document — e présent acte public)

2. Ha sido firmado por: Cinthya Garro Vargas
(Has been signed by - A été signé par:)

3. Actuando en calidad de: Certificador de Registro
(Acting in the capagcity of — Agissant en qualité de:)

4. Lleva el sello/estampilla de: Direccion Nacional

de Notariado
(Bears the seal/stamp of — Est revétu du sceautimbre de:)

Certificado
(Certified — Attesté)

5. En: San José, Costa Rica

6. El: 15/03/2023
(At-A:) (On-Ley

7. Por: Cristian Abarca Ajvarez, Oficial de Autenticaciones
(By — Par:) Ministry of Foreign Affairs — Ministére des Affaires Etrangéres

8. No.: 948477
(Under number — Sous. le__r;yméro:)
é‘///.-- _; _/
9. Sello: 10. Firma:
(Seal - Sceau:) (Signature — Signature:)

Esta apostilla / legalizacion solo
certifica la autenticidag de Ia
firma, la Capacidad  de|
signatario y el sello 0 timbre
que ostenta. Esta no certific ef
contenido de) documento para
el cual se expidio.

La autenticidad de esta apostilla / legalizacién
apostille / legalization may be verified at- -

This apostitie / legalization only
certifies  the signature, the
capacity of the signer and the
seal or stamp it bears. It does
not certify the content of the
document for which it was
issued.

veérifiée sur: http:/lwww.rree.go.cr

Cette apostille / legalization ne
certifie que Ia signature, g
qualité en laquelle Je signataire
de l'acte a agi, et jo sceau ou
timbre dont cet acte est revétu.
Elle ne certifie pas le contenu dy
document pour lequel elle a &té
émise.

puede ser verificada en: -The authenticity of this
L'authenticité de cette

apostille / legalization peut étre
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