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1. Introduccion

En 2021, Banco Promerica Costa Rica realizé la primera emisién de un bono sostenible en América Central, los
recursos captados a través de la emisién del bono sostenible ascendieron a USD 10.000.000, a dos afios de
plazo.

En el segundo afio de reporte del bono sostenible, el monto desembolsado del bono sostenible Serie B&C,
ascendié a USD 22,834,001.00, con un saldo disponible a enero del 2024 de USD 22,158,122.68.

Los fondos obtenidos en la segunda emisién del Bono Serie B&C han beneficiado a 4 clientes, de la provincia
San Jose, cantones San Jose y Escazu de Costa Rica. El monto promedio fue de USD 2,1 MM el plazo promedio
de los créditos fue de 131.9 meses y se otorgd un préstamo para el refinanciamiento (11% del valor
desembolsado).

Dentro de esta serie, ademds, se destaca el financiamiento otorgado a la categoria de Edificios Sostenibles,
con una representacion del 90% del monto total desembolsado que ascendié a USD 19,433,000.00. Al cierre
del presente informe el proyecto cuenta con la certificacién Excellence in Design for Greater Efficiencies - EDGE!,
la cual asegura que su disefio y construccidon siguen los estdndares cientificos mds altos en ecoeficiencia,
cumpliendo con los requisitos de sostenibilidad.?

2. Alcance y enfoque

Banco Promerica Costa Rica en adelante, Banco Promerica, encargé a Pacific Corporate Sustainability (PCS) la
elaboracién de un Informe de Verificacién Anual de la serie B&C del Bono Sostenible, que toma como base el
“Marco de Referencia para la emisién de bonos sostenibles, verdes y sociales de Banco Promerica3”, el Estdndar
para la emisién de Bonos Sostenibles de la Bolsa Nacional de Valores de Costa Rica4, la Guia de Bonos
Sostenibles 2021, Principios de Bonos Verdes 2021 y Principios de Bonos Sociales 2021 de la Asociacién
Internacional de Mercado de Capitales (ICMA).

La verificacién de PCS abarcé un examen de los procedimientos, politicas y procesos pertinentes, asi como la
revisién de los datos proporcionados por Banco Promerica. Las actividades emprendidas fueron las siguientes:

e Revision de los procesos, sistemas y controles vigentes para la gestidon de los ingresos del instrumento;

e Revisién de la conformidad con los requisitos de elegibilidad, uso de fondos y reporte indicados en el
“Marco de Referencia para la emisién de bonos sostenibles, verdes y sociales del Banco Promerica”.

e La revision del Reporte de Bono Sostenible emisién serie BC Afio 2 — Enero 20245,

La evaluacién de PCS también contemplé la revisiéon del cumplimiento del articulo 9 del documento SGV-A-252.
LINEAMIENTOS PARA LA AUTORIZACION Y REGISTRO DE EMISIONES VERDES SOCIALES Y SOSTENIBLES DE
OFERTA PUBLICA, especificamente lo estipulado en el Anexo 3: Publicacién de Informes.

1 Se puede obtener mds informacion sobre esta certificacion a través del siguiente enlace: https://edgebuildings.com/2lang=es

2 Estas certificaciones no solo aportan el prestigio de saber que se tiene un edificio sostenible y respetuoso con el medio ambiente, sino que también
supone para el propietario beneficios como: menores costos de operacién, reduccién en la generacién de residuos, mejor conservacién del agua, ahorros
energéticos, reduccién en la generacién de gases de efecto invernadero, etc. Incluso se pueden llegar a obtener incentivos fiscales como la reduccién de
impuestos, entre otros.

3 Marco de Referencia Banco Promerica 2020-3

4 https: / /www.bolsacr.com/sites /default /files /457 /estandar_bonos_sostenibles.pdf
> El informe estard disponible en la pégina web de Banco Promerica Costa Rica: https://www.promerica.fi.cr/quienes-somos/sostenibilidad /bonos-

sostenibles/
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3. Descripcion del proyecto

En relacién con los créditos, se asignaron 5 créditos a 4 clientes, ubicados en los cantones de San Jose y Escazu
de la provincia de San Jose de Costa Rica; el monto promedio fue de USD 2,1 MM y el plazo promedio 131.9
meses.

El 90% se basa en un proyecto verde con un valor de USD 19,433,000.00; mientras que el restante del uso de
los fondos corresponde a 3 empresas PYMES que contribuyeron con 41 empleos directos y de las cuales una
PYME con ahorro energético. Todos los datos anteriores corresponden a las operaciones de crédito financiadas
con los recursos de la Serie B&C del bono, que se encontraban activos en la cartera de Banco Promerica en la
fecha de corte.

La Tabla 1 y Tabla 2 resumen la informacién de créditos y monto por categoria y actividad econdémica,
respectivamente, segin lo establecido en el Marco de Referencia:

Tabla 1: Numero de créditos y monto desembolsado por categoria de proyecto

Categoria de proyectos # Créditos LD L L
(USD)
Edificios Sostenibles 2 19,433,000.00
Generacién d.e empleo, |nclus<? a 'rtqves del 3 3,401,001.00
efecto potencial de PyME y microfinanzas
Total 5 22,834,001.00

Tabla 2: Numero de créditos y monto desembolsado por actividad econémica

.. . . . .. Monto Desembolso
Actividad econémica # Créditos (USD)
Comercio 2 851,001.00
Inmobiliario 3 21,983,000.00
Total 5 22,834,001.00

4. Criterios de evaluacion

PCS evalud el uso de recursos con fecha de corte a diciembre del 2023. La informacién revisada corresponde
a las operaciones de crédito que se encontraban activas en la cartera en dicha fecha. Se busco verificar si:

e los proyectos cumplen con el uso de los fondos, criterios de elegibilidad y reporte descritos en el Marco
de Referencia.

e El reporte incluye los indicadores de desempefio ambientales y sociales de los créditos elegidos segin
los criterios del Uso de los Fondos establecidos en el Marco de Referencia.
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Marco de referencia - Criterios de elegibilidad y KPls

A continuacién, se detalla el uso de los recursos, los criterios de elegibilidad y los indicadores clave de
desempeiio para créditos verdes y créditos sociales:

Tabla 3: Categorias de proyectos verdes elegibles

Alineacion con
Categoria del . . ~ Objetivos de
9 Proyectos elegibles Indicadores clave de desempefiio I
proyecto verde Desarrollo
Sostenible
Proyectos con  beneficios
ambientales asociados a los
sistemas de transporte .. e
.. e Emisiones mitigadas anuales (ton
terrestre eléctrico, trenes no ~
R . . CO2e/afio)
Transporte limpio | motorizados, incluyendo ducdid Lo ODS 11
también a la infraestructura | * Red veclon en PM anual (%
para fransporte bajo en reduccion.
emisiones y el impulsado por
energia limpia.
Proyectos de construccion y
remodelacién de:
a) Edificaciones que, con base
en sus caracteristicas de
disefio y operaciéon, cuenten
con la certificacién IFC EDGE,
LEED Gold o LEED Platinum. En
caso d,e LEED §!Iver ¢ | o Reduccién anual en el uso de
evaluard que faciliten una . .
., o energia en comparacioén con la
reducciéon del 20% en el . I
d ; A linea base del edificio de
e consumo de energia, respecto .
Edificios Y o g'a, resp referencia (kWh, %) OoDS 7
) al escenario “business as . .
sostenibles . e Emisiones mitigadas anuales (ton ODS 11
usual”. CO2e /afio)
b) Edificaciones con i e/ano .
verificacién de un tercero | ® l\.lumel.'o . de inmuebles
experto (perito) y que financiados®.
asegure una reduccién de al
menos un 20% en el consumo
de energia, respecto al
escenario “business as usual”.
Hipotecas verdes podrian
incluirse, si cumplen con este
criterio.
Construccién y operacién de | ¢ Emisiones mitigadas anuales (ton
proyectos que generen CO2e/aiio) oDS 7
) energia ren?Yable '”CI‘_"Yendo e Generacién anual de energia ODS 8
Energia renovable ?;;Icc;:, endsollci,qdenlzloma;: renovable (MWh, T)). oDS 9
vy . L. e Capacidad instalada ODS 13
suministro’) e hidroeléctrica financiada (MW)
de menos de 10 MW. )

6 En cumplimiento con los criterios de elegibilidad. Las certificaciones aceptadas, particulares al inciso a) de los criterios de elegibilidad de la categoria
Edificios Sostenibles son las siguientes: IFC, EDGE, LEED Gold, LEED Platinum o LEED Silver (para esta Ultima deberdn demostrar que reducen al menos
20% en el consumo de energia respecto al escenario “business as usual”).

7 Siempre y cuando tenga una cadena de valor sostenible proveniente de desechos de cultivo o de madera.
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Alineacién con
Obijetivos de
Desarrollo
Sostenible

Categoria del

Proyectos elegibles Indicadores clave de desempeiio
proyecto verde

Instalacién de tecnologias que
reduzcan el consumo de
energia, incluyendo:
iluminacioén, aire
acondicionado,
electrodomésticos o equipo
electrénico,  sistemas de
calentamiento  de  aguaq,
motores de autobusess, | ®  Emisiones mitigadas anuales (ton oDS 7
Eficiencia sistemas y mecanismos CO2e/afio) oDS 8
energética eléctricos automatizados. e Ahorros anuales de energia ODS 9
renovable (MWh, TJ).
Los proyectos deberdn
generar una mejora de al
menos 20% en eficiencia
energética sobre el escenario
base “business as usual®

” 'y manejo de desechos
conforme la legislacion
aplicable.

Proyectos que reduzcan o
gestionen las emisiones
contaminantes y desechos
generados, incluyendo:
reciclaje y recuperaciéon de
desechos, asi como equipo y
sistemas de suministro que
eliminen el uso de insumos
téxicos de la industria o
reduzcan las emisiones
Prevencién y contaminantes al ambiente.
Control de la Los proyectos deberdn
Contaminacién generar una reduccién de, al
menos 20% en las emisiones
de contaminantes (incluyendo
gases de efecto invernadero),
y/o del 20% de desechos
generados, respecto al

escenario “business as usual”
10,

e Desechos que son reusados o
reciclados anualmente (ton/afio, ODS 3
%) ODS 11
e Emisiones contaminantes ODS 12
evitadas anuales (ton ODS 15
CO2e/afio, ppm/afio).

considerando la legislaciéon
aplicable como referencia
cuando sea factible

8 Deben generar una reduccién del 20% de PM (particulate matter)

9 Se refiere a un escenario de no accién que depende de cada tecnologia a financiar. La informacién de soporte puede ser desde hojas técnicas de los
equipos hasta una auditoria energética realizada.

10 Se refiere a un escenario base, o de no accién. La informacién de soporte es presentada por el solicitante del
financiamiento con base en un proyecto técnico
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Categoria del

Proyectos elegibles

Indicadores clave de desempeiio

Alineacién con
Obijetivos de

proyecto verde Desarrollo
Sostenible
Construccion y operacién de | ¢ Area gestionada con prdcticas
.. . royectos que reduzcan el sustentables  (hectdreas) del
Gestion Sostenible p Y q . ( ) ODS 2
impacto ambiental de las proyecto respaldado por
de Recursos rdcticas agricolas. Dichos certificacion'2 ©Ds 6
Naturales Vivos y pro ectos gdeben. estar e ' d ODS 11
Uso del Suelo p Y. L esre e Superficie restaurada, oDS 15
asociados a una certificacién reforestada o forestada
de sostenibilidad vigente''. (hectdreas).

Tabla 4: Categorias de proyectos sociales elegibles

Categoria del

Proyectos elegibles

Indicadores clave de desempefiio

Alineacién con
Obijetivos de

por mujeres.

proyecto social Desarrollo
Sostenible
Financiamiento, para capital | ¢  PyMEs apoyadas (ndmero/afio).
Generacién de | 9 'r’;fan|o z ) ;?(rjoyectos e Créditos otorgados a PyMEs
empleo, incluso a especiticos, gt od' a (némero/afio).
través del efecto | PEAVENTs Y mz '(1'2"505 e Importe total de los créditos ODS 8
potencial de la :mp[ee:::IZs con m::S veenms otorgados a PyMEs (USD/afio). ODS 9
financiacién de las merF:ores o 1y§ millones de | © PYMEs apoyadas con ventas al ODS 10
PyME y X . . sector publico (nimero/afio).
. . délares, asi como créditos
microfinanzas menores a 5 millones de | ® PYMEs apoyadas que exportan
délares. (ntmero/afio).
e PyMEs pertenecientes a mujeres
apoyadas (nomero/afo).
e Créditos otorgados a PyMEs
pertenecientes a mujeres
. L . (ntmero/afio).
Financiamiento, para capital o | te d 2 ditos of d
Avances de trabajo y proyectos mporte de creditos oforgacdos a ODS 5
. L. - ~ PyMEs pertenecientes a mujeres
socioecondmicos y | especificos, para pequefias y USD /ot ODS 8
empoderamiento | medianas empresas lideradas ( /afio). ODS 10

e PyMEs apoyadas pertenecientes
a mujeres con ventas al sector
publico (nimero/afio).

e PyMEs apoyadas pertenecientes
a  mujeres que  exportan
(nbmero/afio).

n Las  certificaciones

aceptadas  por Banco  Promerica

para esta categoria  son las  siguientes:

Certified, UTZ Certified, Essential Costa Rica, Global G.A.P. Certification, Bandera Azul CR.

12 Las certificaciones

aceptadas  por Banco  Promerica

para esta categoria son las siguientes:

Certified, UTZ Certified, Essential Costa Rica, Global G.A.P. Certification, Bandera Azul CR.

Rainforest  Alliance

Rainforest  Alliance
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5. Conclusiéon

Con base en los procedimientos de aseguramiento limitado'3 realizados, nada ha llamado la atencién de PCS
que nos haga creer que, en todos los aspectos materiales, los créditos revisados, financiados a través de los
ingresos del Bono Sostenible, no estén en conformidad con los Criterios de Uso de Ingresos y Presentacién de
Informes descritos en el Marco de Referencia.

No se han identificado inconsistencias ni brechas en la informacién presentada que nos hagan pensar que no se
estdn cumpliendo con los criterios de elegibilidad establecidos en el Marco de Referencia.

Tabla 5: Detalle de los resultados

Criterio de ] Error o excepciones
g Procedimiento efectuado Resultado . ep
analisis identificadas
Revision de los activos financiados con
los recursos del Bono Sostenible con corte
Criterio del a diciembre de 2023 para determinar si .
. Todos los  activos
Uso de los los proyectos se encuentran alineados .
L revisados cumplen con .
Fondos con los criterios del Uso de Recursos o Ninguna
. .| el criterio del Uso de
establecidos en el Marco de Referencia
s . los Recursos.
para la emisiéon de bonos sostenibles,
verdes y sociales, en las Tablas 3 y 4
anteriores.
Revision de los activos financiados con
los recursos del Bono Sostenible con corte
a diciembre 2023 para determinar silos | Todos  los  activos
Criterio de proyectos se encuentran alineados con | revisados cumplen con
eleccion de los criterios de Evaluaciéon y Seleccion de | el criterio de Ninguna
proyectos Proyectos financiados establecidos en el | Evaluaciéon y Seleccion
Marco de Referencia para la emisién de | de Proyectos.
bonos sostenibles, verdes y sociales, en
las Tablas 3 y 4 anteriores.
Revision de los activos financiados con
los recursos del Bono Sostenible con corte
a diciembre 2023 para determinar que
el resultado de los proyectos reportados | Todos  los  activos
L se encuentre alineado con los | revisados reportaron
Criterio del . U .
Indicadores Clave de Desempefio | indicadores de Ninguna
Reporte . . . ~ .
definidos en el Marco de Referencia | desempeifio ambiental
para la emisiéon de bonos sostenibles, | y sociales.
verdes y sociales y en las Tablas 3 y 4
anterior; para wuna lista de los
Indicadores reportados ver Anexo A.

Adicionalmente destacamos los impactos positivos ambientales y sociales que la asignacién de los recursos del
bono sostenible estd generando:

e Enla cartera verde, el financiamiento estuvo orientado al desarrollo de uso mixto de una infraestructura
sostenible, al cierre del presente informe el proyecto cuenta con la certificacién EDGE, conté con 19,580

13E proceso de aseguramiento limitado de incluye la revisién de la documentacién relacionada con los proyectos que han sido financiados, incluyendo:

descripcidn de los proyectos, costos estimados y realizados de los proyectos, e impacto del proyecto, que fueron proporcionados por el Emisor. El Emisor

es responsable de proporcionar informacién precisa. PCS no ha realizado visitas in situ al proyecto.
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m2 financiados. El proyecto tiene mds de 45,000 m2 de dreas verdes y recreacionales, 100% de
parqueos techados y mds de 250,000 m2 de drea bruta arrendable distribuidos a lo largo de 12
edificios, llevando la experiencia de los usuarios beneficiados a otro nivel. Ademds, se logré 21% de
ahorro de energia, 31% de ahorro de agua y 27% de menos carbono incorporado en los materiales.

e En la cartera social, el financiamiento beneficié a 3 PyMEs de las cuales contribuyeron con 41 empleos
directos (25 hombres y 16 mujeres) y de las cuales una PYME contribuyo con generacién de energia
limpia a través de paneles solares. Las actividades econdmicas beneficiadas en esta cartera fueron el
rubro de comercio e inmobiliario.

6. Competencia del verificador e independencia

El compromiso de PCS con la imparcialidad y la garantia de calidad se establece en sus politicas,
procedimientos y estructura de gestidn, incluyendo la gestién de la informacién en concordancia con la Norma
Internacional de Encargos de Aseguramiento (ISAE 3000), establecida por la Junta Internacional de Auditoria
y Aseguramiento (IAASB) de la Federacién Internacional de Contadores (IFAC).

Ni PCS ni ningin miembro del equipo verificador estd involucrado de ninguna manera en la emisién o gestion
de los Bonos Sostenibles de Promerica Costa Rica. PCS ha aplicado procedimientos internos para confirmar que
no existen conflictos de intereses para este compromiso de revisién.
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Anexo A: Reporte de resultados por criterio de elegibilidad

Los recursos del bono fueron destinados a tres de las categorias elegibles contempladas en el Marco de Referencia:
e Edificios Sostenibles
e Energia renovable
e Generacién de empleo, incluso a través del efecto potencial de la financiaciéon de las PyME y microfinanzas.

A continuacién, se detallan los principales impactos generados por los préstamos en el aspecto ambiental y social, asi como los resultados de la
revision de cumplimiento de los requisitos de reporte.

Impacto general de las carteras Revisién de PCS

Categoria de Indicadores de desempefio Impacto Revision de cumplimiento
proyecto P 2023 de requisitos de reporte

Cartera verde: Edificios sostenibles

Reduccién anual en el uso de energia en
comparacion con la linea base del 21%
edificio de referencia (kWh, %)

Edificios En el Marco de Referencia sefiala que los | El proyecto revisado cumple
%indicadores pueden adecuarse o sustituirse con | con los requisitos de reporte
base a la disponibilidad y calidad de la
informacién, por lo expuesto, no se estd
reportando el indicador.

1 inmueble financiado. Al cierre del presente
Nomero de inmuebles financiados'4 informe el proyecto cuenta con la certificacién
Excellence in Design for Greater Efficiencies - EDGE

Sostenibles Emisiones mitigadas anuales (ton

CO2eq/afio)

Cartera verde: Energia renovable
Emisiones mitigadas anuales (ton

20.7 kg CO2eq/afio

, CO2e/afio) El proyecto revisado cumple
Energia renovable — - ..
Generacién anual de energia renovable con los requisitos de reporte
(KWh) 736.79 KWh

14 En cumplimiento con los criterios de elegibilidad. Las certificaciones aceptadas, particulares al inciso a) de los criterios de elegibilidad de la categoria Edificios Sostenibles, son las siguientes: IFC, EDGE,
LEED Gold, LEED Platinum o LEED Silver (para esta dltima deberdn demostrar que reducen al menos 20% en el consumo de energia respecto al escenario “business as usual”).
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PCS|

Cartera social: Gen

Capacidad instalada financiada (MW)

eracion de empleo, incluso a través del ef

Aclarar que en el Marco de Referencia sefiala
que los indicadores pueden adecuarse o
sustituirse con base a la disponibilidad y calidad
de la informacién, por lo expuesto, Banco
Promerica no estd reportando el indicador.

ecto potencial de la financiacion de las PyME y m

Impacto general de las carteras Revision de PCS

icrofinanzas.

PyMEs apoyadas (ndmero/afio)

3 PyMEs apoyadas

Generacién de

Créditos otorgados a PyMEs
(nimero/afio)

3 crédito otorgado

empleo, incluso a
través del efecto
potencial de la
financiaciéon de

Importe total de los créditos otorgados a

las PyME y
microfinanzas

PyMEs (USD/afio) USD 2,78 MM
PyMEs apoyadas con ventas al sector

L . ~ 0
publico (nimero/afio)
PyMEs apoyadas que exportan 0

(nimero/afio)

El proyecto revisado cumple
con los requisitos de reporte

v [~
Bl =5 J“ ool

Diana Via Aronez
Jefe de Sostenibilidad

PACIFIC CORPORATE SUSTAINABILITY
Correo electrénico: dvia@pcslatam.com
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The intellectual property rights to this Verification Report are vested exclusively in Pacific Corporate
Sustainability. Unless otherwise expressly agreed in writing by Pacific Corporate Sustainability, no part of this
report may be reproduced, disseminated, or published in any way or by any means.

Disclaimer

Nothing contained in this Report shall be interpreted as to make a warranty, express or implied, regarding the
advisability to invest in or include companies in investable universes and/or portfolios. Furthermore, this Report
shall in no event be interpreted and construed as an assessment of the financial performance and credit worthiness
of the bond, nor to have focused on the effective allocation of the funds’ use of proceeds.

The client is fully accountable for certifying and safeguarding its commitments® fulfillment, execution, and
monitoring.

About Pacific Corporate Sustainability (PCS)

PCS has the objective of integrating sustainability standards into business strategies, based on global trends
with potential investors and society. PCS belongs to Pacific Credit Rating Group (PCR), the only rating group
with a real and direct international presence in Latin America, with 27 years of experience providing quality
service in the region.

The PCR Group is a signatory member of the Principles

of Responsible Investment promoted by the United .= PRl Egzgg:f;g?é
Nations, being the only Latin American rating group that L] ] Investment
is part of the Financial Rating Agencies Initiative at a _—

global level. It has also been recognized as a supporting {""‘E,

institution for the Financial Initiative of the United Nations S22 FINANCE
Environment Program (UNEP Fl) to promote sustainable UNEPINITIATIVE
finance.

PCR Group has been certified by the Climate Bonds Climate Bonds
Standard Board as an approved verifier organization

since March 2020. This accreditation has reinforced its A Pr.oved
commitment to promote sustainable finance in the region, Verlfler

highlighting the generation of awareness and
benchmarking of good practices.



